
E S T A D O S
F I N A N C I E R O S

2 0 1 9
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ESTADO DE SITUACIÓN
F I N A N C I E R A

ACTIVO 301.619.307 286.627.491

 

  Avance tenedores de pólizas
  Préstamos otorgados

  Propiedades de uso propio
  Muebles y equipos de uso propio

  Cuentas por cobrar asegurados
  Deudores por operaciones de reaseguro
   Siniestros por cobrar a reaseguradores
   Primas por cobrar reaseguro aceptado
   Activo por reaseguro no proporcional
   Otros deudores por operaciones de reaseguro
   Deudores por operaciones de coaseguro
   Primas por cobrar por operaciones de coaseguro
   Siniestros por cobrar por operaciones de coaseguro
   Otras cuentas por cobrar

  Participación del reaseguro en la reserva riesgos en curso
  Participación del reaseguro en las reservas seguros previsionales
   Participación del reaseguro en la reserva rentas vitalicias
   Participación del reaseguro en la reserva seguro invalidez y sobrevivencia
  Participación del reaseguro en la reserva matemática
  Participación del reaseguro en la reserva rentas privadas
  Participación del reaseguro en la reserva de siniestros

  Participación del reaseguro en otras reservas técnicas

  Goodwill
  Activos intangibles distintos a goodwill

  Cuenta por cobrar por impuesto
  Activo por impuesto diferido

  Deudas del personal
  Cuentas por cobrar intermediarios
  Deudores relacionados
  Gastos anticipados
  Otros activos, otros activos varios

+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+

226.713.320
6.702.399
5.948.290

174.224.954
16.447.880

2.496.526
13.951.354
23.389.797

0
0
0

67.161.001
44.963.945

5.349.675
16.847.381
13.601.974

3.245.407
0

2.475.876
2.075.864
2.052.455

23.409
23.409

0
0
0
0
0
0
0

400.012
17.942

0
0
0

364.651
0

17.419
0
0
0

5.269.110
800.135

0
800.135

2.662.085
2.662.085

0
1.806.890

45.204
20.390

0
129.896

1.611.400

237.577.589
23.588.923

353.219
177.837.293

16.800.716
2.589.827

14.210.889
18.997.438

0
0
0

44.092.211
22.141.906

5.191.341
16.758.964
13.473.930

3.285.034
  0

2.433.443
2.068.960
2.068.960

0
0
0
0
0
0
0
0
0

364.483
16.555

0
0
0

337.750
0

10.178
0
0
0

2.524.248
935.846

0
935.846
996.633
996.633

0
591.769

98.301
29.731

0
141.399
322.338

31-12-2019
M$

31-12-2018
M$
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PASIVO 139.555.328 128.950.461

  Reserva de riesgos en curso
  Reservas seguros previsionales
   Reserva rentas vitalicias
   Reserva seguro invalidez y sobrevivencia
  Reserva matemática
  Reserva valor del fondo
  Reserva rentas privadas
  Reserva de siniestros

  Otras reservas técnicas

  Deudas con asegurados
  Deudas por operaciones reaseguro
  Deudas por operaciones por coaseguro
   Primas por pagar por operaciones de coaseguro
   Siniestros por pagar por operaciones de coaseguro
  Ingresos anticipados por operaciones de seguros

 Provisiones

  Impuestos por pagar
   Cuenta por pagar por impuesto
   Pasivo por impuesto diferido
  Deudas con relacionados
  Deudas con intermediarios
  Deudas con el personal
  Ingresos anticipados

 Resultados acumulados períodos anteriores
 Resultado del ejercicio
 Dividendos

+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+

+
+
+
+
+
-
+

0
0

128.078.741
127.993.640

2.613.053
0
0
0

84.033.398
22.797.510
13.024.670

5.525.009
0
0
0

85.101
30.160
47.495

0
0
0

7.446
11.476.587

6.493.753
4.982.834

201.039
201.039

0
0
0

1.800.129
342.096

2.639.570
162.063.979

0
0

162.063.979
153.050.838

9.013.141
0
0

301.619.307

0
0

119.859.729
119.774.558

2.485.782
0
0
0

83.481.881
18.613.105
10.839.049

4.354.741
0
0
0

85.171
29.564
44.243

0
0
0

11.364
9.090.732
5.609.684
3.481.048

147.305
147.305

0
0
0

1.765.373
38.054

1.530.316
157.677.030

0
0

157.677.030
148.675.287

9.001.743
0
0

286.627.491

31-12-2019
M$

31-12-2018
M$
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ESTADO DEL
R E S U LTA D O  I N T E G R A L

31-12-2019
M$

31-12-2018
M$

  Prima directa
  Prima aceptada
  Prima cedida

  Variación reserva de riesgo en curso
  Variación reserva matemática
  Variación reserva valor del fondo

  Variación otras reservas técnicas

  Siniestros directos
  Siniestros cedidos
  Siniestros aceptados

  Rentas directas
  Rentas cedidas
  Rentas aceptadas

  Comisión agentes directos
  Comisión corredores y retribución asesores previsionales
  Comisiones de reaseguro aceptado
  Comisiones de reaseguro cedido

 

  Inversiones inmobiliarias realizadas

  Inversiones inmobiliarias no realizadas

  Inversiones inmobiliarias devengadas

  Depreciación inversiones
  Gastos de gestión
 

 
+
+
+
+
-
-
+
+
+
+
+
+
-
+
-
+
-
+
-
+
-
+
+
+
-
-
-
-
-
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
-
-
+
-

15.988.690
63.545.297
63.728.493

0 
183.196

2.083.678
59.464

-1.657.723
3.681.937

0 
0 
0 

29.389.887
29.437.439

47.552
0 

11.219.211
11.219.211

0 
0 

4.878.973
2.593.950
2.285.023

0 
0 

19.985
433

-35.560
19.379.882
12.762.454

6.617.428
8.714.396

660.845
369.804
291.041

-301.812
-1.610

-300.202
7.491.184
2.536.601
6.109.883

515.847
639.453
815.907
-48.272

15.510.953
58.088.238
58.256.041

0
167.803

2.644.366
643.428

-898.409
2.899.347

0
0
0

25.505.312
25.566.279

60.967
0

9.540.159
9.540.159

0
0

4.822.428
2.701.954
2.120.474

0
0

22.158
606

42.256
17.209.925
11.034.830

6.175.095
6.680.117

-1.411.701
0

-1.411.701
161.153

33.141
128.012

7.413.781
1.666.509
6.529.969

350.500
432.197
686.349
169.465
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Resultado en la evaluación propiedades, muebles y equipos

Otros resultados con ajuste en patrimonio
Impuesto diferido
Otro resultado integral

+
+
+
-
+
+
+
+
-
+

+
+
+
+
+
+

5.323.204
-122.542

0 
122.542

22.983
3.789.496
9.013.141

0 
0 

9.013.141

0
0
0
0
0
0

9.013.141

4.981.145
24.914
24.914

0
547.607

3.448.077
9.001.743

0
0

9.001.743

0
0
0
0
0
0

9.001.743

31-12-2019
M$

31-12-2018
M$
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ESTADO DE
F L U J O S  D E  E F E C T I V O

 Ingreso por prima de seguro y coaseguro
 Ingreso por prima reaseguro aceptado
 Devolución por rentas y siniestros
 Ingreso por rentas y siniestros reasegurados
 Ingreso por comisiones reaseguro cedido

 Ingreso por activos inmobiliarios
 Intereses y dividendos recibidos
 Préstamos y partidas por cobrar
 Otros ingresos de la actividad aseguradora
 Ingresos de efectivo de la actividad aseguradora

 Egreso por prestaciones seguro directo y coaseguro
 Pago de rentas y siniestros
 Egreso por comisiones seguro directo
 Egreso por comisiones reaseguro aceptado

 Egreso por activos inmobiliarios
 Gasto por impuestos
 Gasto de administración
 Otros egresos de la actividad aseguradora
 Egresos de efectivo de la actividad aseguradora

 Ingresos por propiedades, muebles y equipos
 Ingresos por propiedades de inversión
 Ingresos por activos intangibles
 Ingresos por activos mantenidos para la venta

 Otros ingresos relacionados con actividades de inversión
 Ingresos de efectivo de las actividades de inversión

 Egresos por propiedades, muebles y equipos
 Egresos por propiedades de inversión
 Egresos por activos intangibles
 Egresos por activos mantenidos para la venta

 Otros egresos relacionados con actividades de inversión
 Egresos de efectivo de las actividades de inversión

+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
+

+
+
+
+
+
+
+
+
+
+
-
+

+
+
+
+
+
+
+

+
+
+
+
+
+
-
+

63.650.496
0
0
0
0

38.653.122
30.171.394

0
6.152.534
9.167.947

0
147.795.493

189.818
37.575.948

4.866.556
0

44.305.934
24.754.007

0
909.990

18.714.989
11.692.204

143.009.446
4.786.047

0
3.409.792

0
0
0
0

3.409.792

532.069
24.243.679

306.615
0
0
0

25.082.363
-21.672.571

57.705.673
0
0
0
0

33.880.750
19.415.557

0
6.367.678
8.899.574

0
126.269.232

114.020
32.494.308

4.789.755
0

19.700.988
16.861.526

0
908.028

15.683.705
12.873.012

103.425.342
22.843.890

0
1.748.216

0
0
0
0

1.748.216

1.715.599
5.445.354

444.319
0
0
0

7.605.272
-5.857.056

31-12-2019
M$

31-12-2018
M$
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 Ingresos por emisión de instrumentos de patrimonio
 Ingresos por préstamos a relacionados
 Ingresos por préstamos bancarios
 Aumentos de capital

 

 Dividendos a los accionistas
 Intereses pagados
 Disminución de capital
 Egresos por préstamos con relacionados

 Efectivo en caja
 Bancos
 Equivalente al efectivo

+
+
+
+
+
+

+
+
+
+
+
-
+
+

0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0           

-16.886.524
23.588.923

6.702.399

20.070
1.357.245
5.325.084

0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0

16.986.834
6.602.089

23.588.923

18.795
799.006

22.771.122

31-12-2019
M$

31-12-2018
M$
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ESTADO DE
C A M B I O S  E N  E L  PAT R I M O N I O

Ajustes períodos anteriores
Ajuste por correcciones de errores o cambios contables

 Resultado del período

 Resultado en la evaluación propiedades, muebles y equipos

 Otros resultados con ajuste en patrimonio
 Impuesto diferido

 Distribución de dividendos
 Otras operaciones con los accionistas

 M$ M$ M$ M$ M$ M$

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
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M$ M$ M$ M$ M$ M$M$ M$ M$ M$

148.675.287
0
0

148.675.287
0
0
0
0
0
0
0
0
0

9.001.743
0
0
0
0

-4.626.192
0
0

153.050.838

9.001.743
0
0

9.001.743
9.013.141
9.013.141

0
0
0
0
0
0
0

-9.001.743
0
0
0
0
0 
0
0

9.013.141

157.677.030
0
0

157.677.030
9.013.141
9.013.141

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

-4.626.192
0
0

162.063.979

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

157.677.030
0
0

157.677.030
9.013.141
9.013.141

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

-4.626.192
0
0

162.063.979
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ESTADO DE
C A M B I O S  E N  E L  PAT R I M O N I O

Ajustes períodos anteriores
Ajuste por correcciones de errores o cambios contables

 Resultado del período

 Resultado en la evaluación propiedades, muebles y equipos

 Otros resultados con ajuste en patrimonio
 Impuesto diferido

 Distribución de dividendos
 Otras operaciones con los accionistas

 M$ M$ M$ M$ M$ M$

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
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M$ M$ M$ M$ M$ M$M$ M$ M$ M$

143.381.127
0
0

143.381.127
0
0
0
0
0
0
0
0
0

9.330.914
0
0
0
0

-3.967.147
0

-69.607
148.675.287

9.330.914
0
0

9.330.914
9.001.743
9.001.743

0
0
0
0
0
0
0

-9.330.914
0
0
0
0
0
0
0 

9.001.743

152.712.041
0
0

152.712.041
9.001.743
9.001.743

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

-3.967.147
0

-69.607
157.677.030

152.712.041
0
0

152.712.041
9.001.743
9.001.743

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

-3.967.147
0

-69.607
157.677.030

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
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REVELACIONES A LOS
E S TA D O S  F I N A N C I E R O S

Mutual de Seguros de Chile

Rut de la empresa de auditores externos
Nombre de la empresa de auditores externos
Número registro auditores externos CMF

81.513.400-1
PricewaterhouseCoopers Consultores Auditores SPA
8
22.216.857-0
Luis Fernando Orihuela Bertín
Opinión sin Salvedades
04-02-2020
04-02-2020
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Los presentes Estados Financieros Anuales de Mutual de Seguros de Chile han sido preparados de acuerdo con 

Nombre

Nota 25.3.2 Índices de coberturas
Nota 25.3.3 Tasa de Costo de Emisión Equivalente
Nota 25.4 Reserva SIS
Nota 25.5 SOAP y SOAPEX
Nota 44.1 Moneda Extranjera

Nombre

6.01 Cuadro Margen de Contribución
6.02 Cuadro Apertura Reserva de Primas
6.03 Cuadro Costo de Siniestros
6.04 Cuadro Costo de Rentas
6.05 Cuadro de Reservas
6.06 Cuadro de Seguros Previsionales
6.07 Cuadro de Primas
6.08 Cuadro de Datos
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a continuación:

31/12/2019 31/12/2018

Unidad de Fomento          $ 28.309,94.- $ 27.565,79.-
Dólar Observado $ 744,62.- $ 695,69.-
Unidad Mutual $ 43.523,00.- $ 42.051,00.-

Norma

NIIF 17 Contratos de Seguro 1 de enero de 2022Registro de los pasivos de seguros según 
su valor de cumplimiento corriente y otorga 
un enfoque más uniforme de presentación y 
medición para todos los contratos de seguros.

Los Estados Financieros de Mutual de Seguros de Chile han sido preparados bajo la hipótesis de negocio en 
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dos condiciones siguientes:

•

•
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etapas:

•

•

•
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• 

• 
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• El valor residual del contrato determinado conforme a las normas impartidas por el Colegio de Contadores

• 

• 

• 

•

Los gastos por reparación y mantenimiento relacionados a las propiedades de uso propio se cargan en el Estado 
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8- 

principalmente a contratos de arriendos de inmuebles en los cuales operan algunas de las sucursales de Mutual de 

forma: 

Máxima

3 25
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depósito se mantiene en forma conjunta con el componente de riesgo asociado a los seguros con Cuenta Única 

10- PROVISIONES

Los montos reconocidos como provisión son la mejor estimación de la Administración a la fecha de cierre de los 
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La restitución de la provisión se reconoce anualmente y corresponde al monto del Presupuesto de Ayudas Sociales 

Los dividendos de instrumentos de patrimonio se reconocen cuando se establece el derecho de Mutual a recibir 
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15- OTROS
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AAA AA+ AA AA- A A- BBB+ BBB B- N·1+

DPF

BCU
BTU
BB
LH
BU
BE

BB
BE

1.642.913
1.642.913

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

1.642.913

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
2.308.004

0
0
0
0
0

2.308.004
0
0
0

2.308.004

0
3.298.191

0
0
0
0
0

3.298.191
0
0
0

3.298.191

0
4.954.588
1.703.228
3.251.360

0
0
0
0
0
0
0

4.954.588

0
75.926.248

0
0

73.497.869
1.670.582

0
757.797

15.738.528
7.669.794
8.068.734

91.664.776

0
4.870.414

0
0
0
0
0

4.870.414
637.666

0
637.666

5.508.080

0
35.752.247

0
0

20.361.803
82.666

2.765.052
12.542.726
3.841.003
1.685.035
2.155.968

39.593.250

0
11.713.434

0
0

2.727.774
0
0

8.985.660
3.172.600

0
3.172.600

14.886.034

0
4.674.810

0
0
0
0
0

4.674.810
0
0
0

4.674.810

0
1.242.440

0
0
0
0
0

1.242.440
0
0
0

1.242.440

1.642.913
1.642.913

144.740.376
1.703.228
3.251.360

96.587.446
1.753.248
2.765.052

38.680.042
23.389.797

9.354.829
14.034.968

169.773.086

Leasing Financiero 5.349.675 0 5.349.675
Mutuos Hipotecarios 29.566.129 81.551 29.484.578
Préstamos 14.033.148 81.794 13.951.354

71
S O M O S 

M U T U A L



MHE

1-3 meses 26.669
3-6 meses -
6-9 meses -
9-12 meses -
12-24 meses -
Más de 24 meses -
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 ha establecido los siguientes lineamientos para administrar el riesgo crediticio:

•

•

•

•

      

vencimientos:

2020 2021 2022 2023 2024 2025 - 2029

Letras Hipotecarias
Bonos
Mutuos Hipotecarios
Leasing Financiero

39.679
1.303.883

62.501
11.042

1.417.105

17.663
1.192.048

62.518
11.041

1.283.270

4.619
675.883

62.518
11.041

754.061

1.253
504.387

62.518
11.041

579.199

221
271.953

62.518
11.041

345.733

0
1.690.521

312.592
55.207

2.058.320

0
1.438.379

998.341
212.934

2.649.654

63.435
7.077.054
1.623.506

323.347
9.087.342
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iii. Riesgo de Mercado

Mutual de Seguros realiza un análisis de sensibilidad al riesgo de mercado principalmente por las inversiones en renta 

instrucciones relativas al sistema de evaluación del riesgo de mercado de la cartera de inversiones de las entidades 

IV. Utilización de Productos Derivados

Activos Financieros Valor de Mercado Requerimiento Capital Valor Estresado

Instrumentos de Renta Variable 8.922.827 1.765.807 7.157.020
Instrumentos de Renta Fija 219.485.994 16.150.235 203.335.759
Bienes Raíces  66.731.815 13.346.363 53.385.452
Total  295.140.636 31.262.405 263.878.231 
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II. RIESGOS DE SEGUROS

i. Reaseguro

ii. Cobranza

iii. Distribución

iv. Mercado Objetivo
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- RIESGOS DERIVADOS DE LOS CONTRATOS DE SEGUROS

i. Riesgo de Mercado

ii. Riesgo de Liquidez

iii. Riesgo de Crédito

a) Riesgo de Crédito en Contratos de Reaseguro

Reasegurador
31-12-2019

M$ C1 C2 C3

Mapfre Re 23.409
Standard & Poor’s

A+
A.M. Best

A/Excelente
Fitch
A+

Total 23.409
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b) Riesgo de Crédito por Pago de Primas

iv. Riesgo Técnico del Seguro
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Producto %

Mixto o Dotal 24,36%
CUI 20,50%
Protección Familiar 17,91%
Rentas Privadas 17,23%
Institucional 8,53%
SOAP 7,87%
Accidentes Personales 2,03%
Salud 0,79%
Vida Entera 0,60%
Temporal de Vida 0,18%

Distribución de Prima Directa por Tipo de Productos

Moneda %

Seguros UF 84,86%
Seguros UM 15,14%

Distribución de Prima Directa por Tipo de Moneda

Línea de Negocios %

Individual 89,57%
Colectivo 10,43%

Distribución de Prima Directa por Línea de Negocios

II. Siniestralidad

Producto %

SOAP 55,74%
Protección Familiar 21,80%
Institucional 13,21%
Accidentes Personales 5,50%
Vida Entera 2,03%
Mixto o Dotal 1,29%
CUI 0,27%
Salud 0,15%
Rentas Privadas 0,01%

Producto %

Institucional 44,39%
SOAP 26,38%
Protección Familiar 24,65%
Mixto o Dotal 2,15%
Vida Entera 1,62%
Salud 0,32%
CUI 0,23%
Accidentes Personales 0,23%
Rentas Privadas 0,03%

Distribución de Monto de Siniestros por Tipo de Productos

Distribución de Número de Siniestros por Tipo de Productos

Moneda %

Seguros UF 76,20%
Seguros UM 23,80%

Distribución de Monto de Siniestros por Tipo de Moneda

Línea de Negocios %

Individual 81,27%
Colectivo 18,73%

Distribución de Monto de Siniestros por Línea de Negocios

Moneda %

Seguros UF 74,60%
Seguros UM 25,40%

Distribución de Monto de Siniestros por Tipo de Moneda

Línea de Negocios %

Colectivo 45,97%
Individual 54,03%

Distribución de Monto de Siniestros por Línea de Negocios

III. Distribución de Prima Directa por Canal de Distribución

Línea de Negocios %

Venta Directa 72,32%
Corredor 27,68%

Distribución de Prima Directa por Canal de Distribución

- CONCENTRACIÓN DE SEGUROS

I. Prima directa
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- ANÁLISIS DE SENSIBILIDAD

i. Mortalidad

• Sensibilización de la Reserva Matemática

• Sensibilización sobre la Frecuencia de Siniestros

ii. Morbilidad

iii. Longevidad

iv. Tasas de Interés

v. Tipo de Cambio
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vii. Tasa de Desempleo

Al realizar un análisis de correlación de esta variable respecto de la tasa de anulación de los seguros de la 

viii. Colocaciones de Crédito

ix. Coberturas Emanadas de Contratos de Seguros

x. Gastos de Administración

xi. Variación en el Siniestro Medio
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III. CONTROL INTERNO

 

 

 

EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE

Efectivo y efectivo equivalente CLP USD EUR Otra Total

Efectivo en caja 20.070 0 0 0  20.070
Bancos 2.064.879 0 0 0  2.064.879
Equivalente al efectivo 4.617.450 0 0 0  4.617.450
Total efectivo y efectivo equivalente 6.702.399 0 0 0 6.702.399
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ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE

8.1 INVERSIONES A VALOR RAZONABLE

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Costo

Amortizado
Efecto en

Resultados

Efecto en OCI
(Other

Comprehensive
Income)

Inversiones Nacionales
Renta Fija
Instrumentos del Estado
Instrumentos Emitidos por el Sistema Financiero
Instrumentos de Deuda o Crédito
Instrumentos de Empresas Nacionales Transados en el Extranjero
Mutuos Hipotecarios
Otros
Renta Variable
Acciones de Sociedades Anónimas Abiertas
Acciones de Sociedades Anónimas Cerradas
Fondo de Inversión
Fondo Mutuos
Otros
Inversiones en el Extranjero
Renta Fija
Títulos emitidos por Estados y Bancos Centrales Extranjeros
Títulos emitidos por Bancos y Financieras Extranjeras
Títulos emitidos por Empresas Extranjeras
Renta Variable
Acciones de Sociedades Extranjeras
Cuotas de Fondos de Inversión Extranjeras
Cuotas de Fondos de Inversión Constituidos en el país cuyos 
activos están invertidos en valores extranjeros
Cuotas de Fondos Mutuos Extranjeros
Cuotas de Fondos Mutuos Constituidos en el País cuyos 
Activos están invertidos en valores extranjeros
Otros
Derivados
Derivados de cobertura
Derivados de inversión
Otros
Total

3.757.650
0
0
0
0
0
0
0

3.757.650
3.747.534

0
0

10.116
0

1.263.856
0
0
0
0

1.263.856
0
0

0

1.263.856

0

0
0
0
0
0

5.021.506

926.784
0
0
0
0
0
0
0

926.784
0
0

926.784
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0

0

0
0
0
0
0

926.784

4.684.434
0
0
0
0
0
0
0

4.684.434
3.747.534

0
926.784

10.116
0

1.263.856
0
0
0
0

1.263.856
0
0

0

1.263.856

0

0
0
0
0
0

5.948.290

-344.630
0
0
0
0
0
0
0

-344.630
-377.954

0
15.874
17.450

0
31.054

0
0
0
0

31.054
0
0

0

31.054

0

0
0
0
0
0

-313.576

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0

0

0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0

0

0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0

0

0
0
0
0
0
0
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8.2. Derivados de Cobertura e Inversión

8.2.1. Estrategia en el Uso de Derivados

8.2.2. Posición en Contratos Derivados (Forwards, Opciones y Swap)

8.2.3. Posición en Contratos Derivados (Futuros)

8.2.4. Operaciones de Venta Corta

8.2.5. Contratos de Opciones

8.2.6. Contratos de Forwards

8.2.7. Contratos de Futuros

8.2.8. Contratos Swaps

8.2.9. Contratos de Cobertura de Riesgo de Crédito (CDS)
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ACTIVOS FINANCIEROS A COSTO AMORTIZADO

9.1 INVERSIONES A COSTO AMORTIZADO

Evolución de Deterioro

9.2 OPERACIONES DE COMPROMISOS EFECTUADOS SOBRE INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Total

Saldo inicial al 01/01 264.478
Disminución / Aumento de la provisión por deterioro 28.946
Castigo de inversiones 0
Variación por efecto de tipo de cambio 0
Otros 0 
Total  293.424 

Costo
Amortizado

Costo
Amortizado

Neto
Valor

Razonable
Tasa

efectiva
promedio

Deterioro

Inversiones Nacionales
Renta Fija
Instrumentos del Estado
Instrumentos emitidos por el Sistema Financiero
Instrumento de Deuda o Crédito
Instrumentos de Empresas Nacionales
Transados en el Extranjero
Mutuos Hipotecarios
Créditos Sindicados
Otros
Inversiones en el Extranjero
Renta Fija
Títulos emitidos por Estados y Bancos Centrales Extranjeros
Títulos emitidos por Bancos y Financieras Extranjeras
Títulos emitidos por Empresas Extranjeras
Otros
Derivados
Otros

Totales

174.518.378
4.954.588

101.129.740
38.867.921

0

29.566.129
0
0

0
0
0
0
0
0
0

174.518.378

293.424
0

23.994
187.879

0

81.551
0
0

0
0
0
0
0
0
0

293.424

174.224.954
4.954.588

101.105.746
38.680.042

0

29.484.578
0
0

0
0
0
0
0
0
0

174.224.954

185.795.662
5.981.058

106.489.322
43.785.902

0

29.539.380
0
0

0
0
0
0
0
0
0

185.795.662

3,15%
3,66%
2,84%
3,45%

3,70%

3,15%
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PRÉSTAMOS

a) Avances a Tenedores de Pólizas

b) Préstamos Otorgados

Costo
Amortizado

Costo
Amortizado Neto

Valor
RazonableDeterioro

Avance Tenedores de Pólizas 2.496.526 0 2.496.526 2.496.526
Préstamos Otorgados 14.033.148 81.794 13.951.354 13.951.354
Total Préstamos 16.529.674 81.794 16.447.880 16.447.880

Total

Saldo inicial al 01/01 78.276
Aumento (disminución) de la provisión por deterioro 3.518
Castigo de préstamos 0
Variación por efecto de tipo de cambio 0
Otros 0
Total Deterioro 81.794

Evolución de Deterioro
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INVERSIONES SEGUROS CON CUENTA ÚNICA DE INVERSIÓN (CUI)

Nivel 1 Nivel 3
Total

Activos
Razonable

Costo
Amortizado Deterioro

Total Activos
a Costo

Amortizado

Activos a Valor Razonable Activos a Costo Amortizado

Inversiones que respaldan reservas de valor del fondo de seguros

Nivel 2

Inversiones Nacionales
Renta Fija
Instrumentos del Estado
Instrumentos Emitidos por el Sistema Financiero
Instrumentos de Deuda o Crédito
Instrumentos de Empresas 
Nacionales Transados en el Extranjero
Otros
Renta Variable
Acciones de sociedades Anónimas Abiertas
Acciones de sociedades Anónimas Cerradas
Fondo de Inversión
Fondo Mutuos
Otros
Otras Inversiones Nacionales
Inversiones en el Extranjero
Renta Fija
Títulos emitidos por Estados y Bancos Centrales Extranjeros
Títulos emitidos por Bancos y Financieras Extranjeras
Títulos emitidos por Empresas Extranjeras
Otros
Renta Variable
Acciones de Sociedades Extranjeras
Cuotas de Fondos de Inversión Extranjeras
Cuotas de Fondos de Inversión Constituidos en el país cuyos
activos están invertidos en valores extranjeros
Cuotas de Fondos Mutuos Extranjeros
Cuotas de Fondos Mutuos Constituidos en el país cuyos
activos están invertidos en valores extranjeros
Otros
Otras Inversiones en el Extranjero
Banco
Inmobiliarias
Totales

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0

0

0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0

0

0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0

0

0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0

0

0
0
0
0
0

23.394.917
23.394.917

0
9.356.904

14.038.013
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0

0

0
0
0
0

23.394.917

5.120
5.120

0
2.075
3.045

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0

0

0
0
0
0

5.120

23.389.797
23.389.797

0
9.354.829

14.034.968
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0

0

0
0
0
0

23.389.797
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Nivel 1 Nivel 3
Total

Activos
Razonable

Costo
Amortizado Deterioro

Total Activos
a Costo

Amortizado
Administrada por

la Compañía

Total

Cuenta del
Asegurado

Total

Seguros con

Activos a Valor Razonable Activos a Costo Amortizado

Inversiones que respaldan reservas de valor del fondo de seguros

Nivel 2

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0

0

0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0

0

0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0

0

0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0

0

0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0

0

0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0

0

0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0

0

0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0

0

0
0
0
0
0

23.389.797
23.389.797

0
9.354.829

14.034.968
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0

0

0
0
0
0

23.389.797

23.389.797
23.389.797

0
9.354.829

14.034.968
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0

0

0
0
0
0

23.389.797
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PARTICIPACIONES EN ENTIDADES DEL GRUPO

12.1 PARTICIPACIÓN EN EMPRESAS SUBSIDIARIAS (FILIALES)

12.2. PARTICIPACIONES EN EMPRESAS ASOCIADAS (COLIGADAS)

12.3. CAMBIO EN INVERSIONES EN EMPRESAS RELACIONADAS

OTRAS NOTAS DE INVERSIONES FINANCIERAS

13.1. MOVIMIENTO DE LA CARTERA DE INVERSIONES

Valor Razonable Costo Amortizado CUI

Saldo Inicial 353.219 177.837.293 18.997.438
Adiciones 44.307.728 25.905.848 0
Ventas -38.233.493 -1.904.066 0
Vencimientos 0 -29.071.210 -1.468.026
Devengo de interés 0 5.175.681 815.907
Prepagos 0 -3.697.872 0
Dividendos 70.134 0 0
Sorteo 0 -111.769 0
Valor razonable Utilidad/Pérdida reconocida en: 0 0 0
 Resultado -334.704 0 0
 Patrimonio 0 0 0
Deterioro 0 -28.946 -1.373
Diferencia de Tipo de Cambio 21.127 0 0
Utilidad o pérdida por unidad reajustable 0 4.508.686 569.781

Otros  -165.587 87.379 0
Saldo Final 5.948.290 174.224.954 23.389.797
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13.2. GARANTÍAS

13.3. INSTRUMENTOS FINANCIEROS COMPUESTOS POR DERIVADOS IMPLÍCITOS

13.4. TASA DE REINVERSIÓN -TSA- NCG N° 209
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13.5. INFORMACIÓN CARTERA DE INVERSIONES (CUADRO CUSTODIA)

13.6. INVERSIÓN EN CUOTAS DE FONDOS POR CUENTA DE LOS ASEGURADOS - NCG N° 176

(Títulos del Nº 1 y 2
del Art. Nº 21 del DFL 251)

Monto al 31.12.2019

Costo
Amortizado

(1)

Total
Inversiones

(3)

Inversiones
Custodiables

(4)

%
Inversiones

Custodiables

(5)

Monto

(6)

Valor
Razonable

(1)

Total

(1)

Monto
Cuenta

por Tipo de
Instrumento

(Seguros
CUI)

(2)

Instrumentos del Estado

Instrumentos Sistema Bancario

Bonos de Empresa

Mutuos Hipotecarios

Acciones de S.A. Abiertas

Acciones de S.A. Cerradas

Fondos de Inversión

Fondos Mutuos

Total

4.954.588

102.748.659

38.680.042

29.484.578

0

0

0

0

175.867.867

0

0

0

0

3.747.534

0

926.784

2.984.653

7.658.971

4.954.588

102.748.659

38.680.042

29.484.578

3.747.534

0

926.784

2.984.653

183.526.838

0

9.354.829

14.034.968

0

0

0

0

0

23.389.797

4.954.588

112.103.488

52.715.010

29.484.578

3.747.534

0

926.784

2.984.653

206.916.635

4.954.588

110.460.575

52.715.010

0

3.747.534

0

926.784

2.984.653

175.789.144

4.954.588

110.460.575

52.715.010

0

3.747.534

0

926.784

2.984.653

175.789.144

100,00%

98,53%

100,00%

0,00%

100,00%

-

100,00%

100,00%

84,96%
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Monto

(10)

Monto

(13)

Monto

(16)

%

(14)

%

(17)

% c/r
Total Inv.

(7)

% c/r
Total Inv.

(11)

Nombre
del Banco
Custodio

(12)

Nombre
Custodio

(15)

% c/r
Inversiones

Custodiables

(8)

Nombre de la
Empresa

Custodia de
Valores

(9)

100,00%

98,53%

100,00%

-

100,00%

-

100,00%

100,00%

84,96%

100,00%

100,00%

100,00%

-

100,00%

-

100,00%

100,00%

100,00%

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

1.642.913

0

0

0

0

0

0

1.642.913

0

0

0

29.484.578

0

0

0

0

29.484.578

0

0

0

100,00%

0

0

0

0

14,25%

-

-

-

-

-

-

-

-

-

1,47%

-

-

-

-

-

-

0,79%

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

Depósito Central de
Valores S.A.

Depósito Central de
Valores S.A.

48  Notaría de Roberto
Cifuentes Allel

Depósito Central de
Valores S.A.

Depósito Central de
Valores S.A.

Depósito Central de
Valores S.A.

Depósito Central de
Valores S.A.

Custodia de Valores Banco Otro Compañía
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INVERSIONES INMOBILIARIAS

14.1. PROPIEDADES DE INVERSIÓN

Terrenos Otros Total

Valor Final Bienes raíces nacionales 15.349.287 29.614.658 0 44.963.945
Valor Final Bienes raíces extranjeros 0 0 0 0
Valor Final a la fecha de cierre 15.349.287 29.614.658 0 44.963.945

U.F. M$

Hasta 1 año 88.755 2.512.660
Entre 1 a 5 años 211.898 5.998.823
Más de 5 años 166.503 4.713.676
Totales 467.156 13.225.159

Período

Terrenos Otros Total

Saldo inicial al 01.01.19 7.839.224 14.302.682 0 22.141.906
Más: Adiciones, mejoras y transferencias 7.264.557 15.212.931 0 22.477.488
Menos: Ventas, bajas y transferencias 63.529 199.522 0 263.051
Menos: Depreciación del ejercicio 0 304.266 0 304.266
Ajuste por revalorización 0 0 0 0
Otros  309.035 609.884 0 918.919
Valor contable propiedades de inversión  15.349.287 29.621.709 0 44.970.996

Conceptos

Valor razonable a la fecha de cierre 20.333.597 30.003.815 0 50.337.412

Deterioro (provisión) 0 (7.051) 0 (7.051)

Valor Final a la fecha de cierre 15.349.287 29.614.658 0 44.963.945

a) 

b)

c)
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14.2. CUENTAS POR COBRAR LEASING

a) 

b) 

c) 

d) 

e) 

f) 

g) 

h) 

14.3. PROPIEDADES DE USO PROPIO

Años
remanente
Contrato
Leasing

Valor del contrato

Capital
Insoluto

Intereses por
Recibir

Valor
Presente Deterioro Valor Final

del Contrato
Valor de

Costo Neto
Valor de Valor Final

Leasing

 0 - 1 0  0  0  0  0  0  0  0
 1 - 5 0  0  0  0 0  0  0  0
5 y más 5.304.748 3.849.223 5.349.675 0 5.349.675 5.916.928 6.314.973 5.349.675
Totales 5.304.748 3.849.223 5.349.675 0 5.349.675 5.916.928 6.314.973 5.349.675

Terrenos Otros Total

Saldo inicial 01.01.19  2.601.995 10.871.935 0 13.473.930
Más: Adiciones, mejoras y transferencias  591.143 199.522 0 790.665
Menos: Ventas, bajas y transferencias  398.344 429.485 0 827.829
Menos: Depreciación del ejercicio 0 211.581 0 211.581
Ajuste por revalorización 0 0 0 0
Otros   73.180 298.168 0 371.348
Valor contable propiedades de uso propio  2.867.974 10.728.559 0 13.596.533

Valor razonable a la fecha de cierre 5.759.670 10.225.261 0 15.984.931

Deterioro (provisión) 0 5.441 0 5.441

Valor Final a la fecha de cierre 2.867.974 10.734.000  0 13.601.974

Conceptos
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ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA

CUENTAS POR COBRAR ASEGURADOS

16.1. SALDOS ADEUDADOS POR ASEGURADOS

Saldos con empresas relacionadas Saldos con terceros

Cuentas por cobrar asegurados (+)  0 2.181.189 2.181.189
Cuentas por cobrar Coaseguro (Líder) 0 0 0
Deterioro(-) 0 -128.734 -128.734
Total (=)  0 2.052.455 2.052.455

Activos corrientes (corto plazo) 0 2.052.455 2.052.455
Activos no corrientes (largo plazo) 0 0 0

Concepto Total
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16.2. DEUDORES POR PRIMAS POR VENCIMIENTO

Vencimiento de Saldos

Primas
Documen-

tadas

Primas
Seguro
Inv. y
Sob.

DL 3.500

Primas Asegurados

Plan
Pago
PAC

Plan
Pago
PAT

Plan
Pago
CUP

Plan
Pago
Cía.

Sin

Forma de
Pago

Cuentas
por Cobrar
Coaseguro
(No Líder)

Otros
Deudores

Seguros Revocables
1. Vencimientos anteriores a la

meses anteriores
Octubre
Noviembre
Diciembre

2. Deterioro
Pagos vencidos
Voluntario

4. Subtotal (1-2-3)
5. Vencimiento posteriores a la

Octubre
Noviembre
Diciembre
meses posteriores

6. Deterioro
Pagos vencidos
Voluntario
7. Subtotal (5-6)

Seguros No Revocables
8. Vencimiento anteriores a la

9. Vencimiento posteriores a la

10. Deterioro
11. Sub-total (8+9-10)
12. TOTAL (4+7+11)

14. Crédito no vencido seguros
revocables (7+13)

Total
cuentas

por cobrar
asegurados

0

0
0
0
0

0
0
0

0
0

0

0
0
0
0

0
0
0
0

0

0

0
0
 0
0

0

0
0
0
0

0
0
0

0
0

0

0
0
0
0

0
0
0
0

0

0

0
0
 0
0

178.838

0
8.248

12.703
157.887

9.158
9.158

0

0
169.680

0

0
0
0
0

0
0
0
0

0

0

0
0

169.680
0

12.100

0
2.387
4.401
5.312

2.408
2.408

0

0
9.692

0

0
0
0
0

0
0
0
0

0

0

0
0

9.692
0

148.122

0
20.901
37.573
89.648

25.425
25.425

0

0
122.697

0

0
0
0
0

0
0
0
0

0

0

0
0

122.697
0

1.842.129

0
46.224

108.793
1.687.112

91.743
91.743

0

0
1.750.386

0

0
0
0
0

0
0
0
0

0

0

0
0

1.750.386
0

2.052.455
M/Nacional

2.052.455

M/Extranjera

0

0
0
0
0

0
0
0

0
0

0

0
0
0
0

0
0
0
0

0

0

0
0
 0
0

0

0
0
0
0

0
0
0

0
0

0

0
0
0
0

0
0
0
0

0

0

0
0
 0
0

0

0
0
0
0

0
0
0

0
0

0

0
0
0
0

0
0
0
0

0

0

0
0
 0
0
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16.3. EVOLUCIÓN DEL DETERIORO ASEGURADOS

Explicación evolución del deterioro:

DEUDORES POR OPERACIONES DE REASEGURO

17.1. SALDOS ADEUDADOS POR REASEGURO

17.2. EVOLUCIÓN DEL DETERIORO POR REASEGURO

De 1 a 30 días
De 31 a 60 días
De 61 a 90 días
Total 

Antigüedad Saldos

1.939.959
163.470

77.760
2.181.189

Saldo con Empresas Relacionadas Saldo con Terceros

Primas por cobrar de reaseguros
Siniestros por cobrar reaseguradores
Activos por reaseguros no proporcionales
Otras deudas por cobrar de reaseguros
Deterioro
Total (=)
Activos por reaseguros no proporcionales revocable
Activos por reaseguros no proporcionales no revocables
Total activos por reaseguros no proporcionales

Concepto Total

0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
23.409

0
0
0

23.409
0
0
0

0
23.409

0
0
0

23.409
0
0
0

Cuentas por cobrar de seguros Cuentas por cobrar Coaseguro (Líder)

Saldo inicial al 01/01 (-)
Disminución y aumento de la provisión por deterioro (-/+)
Recupero de cuentas por cobrar de seguros (+)
Castigo de cuentas por cobrar (+)
Variación por efecto de tipo de cambio (-/+)
Total (=)

109.801
18.933

0
0
0

128.734

0
0
0
0
0
0

109.801
18.933

0
0
0

128.734

Total
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17.4. SINIESTROS POR COBRAR A REASEGURADORES

17.5. PARTICIPACIÓN DEL REASEGURADOR EN LA RESERVA RIESGOS EN CURSO

DEUDORES POR OPERACIONES DE COASEGURO

18.1 SALDO ADEUDADO POR COASEGURO

Nombre del Corredor

Tipo de Relación
País del Corredor

Nombre del Reasegurador

Tipo de Relación
País del Reasegurador

Saldo Siniestro por cobrar reaseguradores

Mapfre Re, Compañía 
de Reaseguros, S.A.
NRE06120170002

NR
España

SP
AMB
FR
A+

A/Excelente
A+

18.11.2019
04.10.2019
16.09.2019

17.419

S/C

Reaseguradores
Nacionales Subtotal

Reasegurador
Extranjero Nº 1

Reasegurador
Extranjero Nº 2

Reaseguradores
Extranjeros Subtotal Total

17.419 17.419

Nombre del Corredor

Tipo de Relación
País del Corredor

Nombre del Reasegurador

Tipo de Relación
País del Reasegurador

Saldo Participación del Reaseguro en RRC

Mapfre Re, Compañía 
de Reaseguros, S.A.
NRE06120170002

NR
España

SP
AMB
FR
A+

A/Excelente
A+

18.11.2019
04.10.2019
16.09.2019

17.942

  Sin Corredor Reaseguro Asociado

Reaseguradores
Nacionales Subtotal

Reasegurador
Extranjero Nº 1

Reasegurador
Extranjero Nº 2

Reaseguradores
Extranjeros Subtotal Total

17.942 17.942
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18.2. EVOLUCIÓN DEL DETERIORO POR COASEGURO

PARTICIPACIÓN DEL REASEGURO EN LAS RESERVAS TÉCNICAS (ACTIVO) Y RESERVAS 
TÉCNICAS (PASIVO)

INTANGIBLES

20.1. GOODWILL

20.2. ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTOS GOODWILL

Vida Útil Estimada de Activos Intangibles

Vida Útil Estimada

Licencias & Programas Computacionales

Activo Intangible

Entre 12 y 60 meses

Valor Bruto
Amortización Acum. (-)
Valor Neto

Licencias & Programas
Computacionales

Saldo al
01.01.2019

Compras
del Período Saldo Inicial (-)

Bajas del
Período

Saldo al
31.12.2019

2.402.554
1.466.708

935.846

319.481
144.692
174.789

0
310.500
310.500

0
0
0

2.722.035
1.921.900

800.135

Reserva de Riesgo en Curso
Reservas Previsionales
Reserva de Rentas Vitalicias
Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia
Reserva Matemática
Reserva de Rentas Privadas
Reserva de Siniestros
Liquidados y No Pagados
Liquidados y Controvertidos por el Asegurado
En Proceso de Liquidación
 Siniestros reportados
 Siniestros detectados y no reportados
Ocurridos y No Reportados

Otras Reservas Técnicas
Reserva Valor del Fondo
Total

Reservas para Seguros de Vida Directo Aceptado Total Pasivo
por Reserva

del
Reasegurador
en la Reserva

Deterioro Reaseguro en las
Reservas Técnicas

2.613.053
0 
0 
0 

84.033.398
13.024.670

5.525.009
2.208.595

0 
2.070.670
1.101.534

969.136
1.245.744

0
0 

22.797.510
127.993.640

2.613.053
0 
 0 
0 

84.033.398
13.024.670

5.525.009
2.208.595

0
2.070.670
1.101.534

969.136
1.245.744

0
0 

22.797.510
 127.993.640

17.942
0 
 0 
0

364.651
0 

17.419
0
0

16.278
10.616

5.662
1.141

0  
 0
0

400.012

17.942
0 
 0 
0

364.651
0 

17.419
0
0

16.278
10.616

5.662
1.141

0  
 0
0

400.012

0
0 
 0 
0
0 
0 
0 
0
0
0
0
0
0
0  
 0
0
0

0
0 
 0 
0
0 
0 
0 
0
0
0
0
0
0
0  
 0
0
0
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IMPUESTOS POR COBRAR

21.1. CUENTAS POR COBRAR POR IMPUESTOS

21.2. ACTIVO POR IMPUESTOS DIFERIDOS

21.2.1 Impuestos Diferidos en Patrimonio

21.2.2 Impuestos Diferidos en Resultado

OTROS ACTIVOS

22.1. DEUDAS DEL PERSONAL

M$

Pagos Provisionales Mensuales
PPM por pérdidas acumuladas Artículo N°31 inciso 3
Crédito por gastos por capacitación

Impuesto por pagar
Otros
Total 

Concepto

0 
0 
0 
0 
0 

2.662.085 
2.662.085 

Total

Deudas de funcionarios
Fondos por rendir funcionarios
Total 

Concepto

37.059
8.145

45.204
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PASIVOS FINANCIEROS

23.1. PASIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN RESULTADO

22.2. CUENTAS POR COBRAR INTERMEDIARIOS

22.3. GASTOS ANTICIPADOS

22.4. OTROS ACTIVOS

Saldos con empresas relacionadas Saldos con terceros Total

Cuentas por cobrar intermediarios. (+)
Cuentas por cobrar asesores previsionales. (+)
Corredores
Otros
Otras cuentas por cobrar de seguros. (+)
Deterioro (-)
Total
Activos corrientes (corto plazo)
Activos no corrientes (largo plazo)

Gastos anticipados M$

Construcción
SOAP
Mantenciones
Asesorías
Seguros generales
Total

Otros activos M$

Activo por Derecho de Uso
Proyectos
Deudores varios
Arriendos por cobrar
Acciones por cobrar
Existencias
Documentos por cobrar
Garantías de arriendo
Otros
Total

1.144.453
224.470

81.339
51.413
49.488
27.496
12.687
12.425

7.629
1.611.400

Contrato de arrendamiento de acuerdo a la aplicación de IFRS 16.
Desarrollo y ejecución de proyectos inmobiliarios y tecnológicos.
Deudores varios y valores por recuperar.
Arriendos por cobrar de inmuebles.
Venta de acciones.
Insumos operacionales.
Documentos en cartera arriendo de inmuebles.
Garantías de arriendo de inmuebles.
Anticipo proveedores.

0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0

27.704
 0
0 

7.314
20.390
20.390

0

0
0

27.704
 0
0 

7.314
20.390
20.390

0

97.708
10.966

8.833
7.441
4.948

129.896

Construcción agencia Talcahuano.
Campaña SOAP.
Mantenciones y soporte informático.
Servicios de asesoría y capacitaciones.
Pólizas de seguros generales.
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23.2. PASIVOS FINANCIEROS A COSTO AMORTIZADO

23.2.1. Deudas con Entidades Financieras

23.2.2. Otros Pasivos Financieros a Costo Amortizado

23.2.3. Impagos y Otros Incumplimientos

PASIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA

RESERVAS TÉCNICAS

25.1. RESERVAS PARA SEGUROS GENERALES

25.1.1. Reserva Riesgos en Curso

25.1.2. Reserva de Siniestros

25.1.4. Otras Reservas Técnicas
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25.2. RESERVAS PARA SEGUROS DE VIDA

25.2.1. Reserva Riesgos en Curso

25.2.2. Reservas Seguros Previsionales

25.2.3. Reserva Matemática

25.2.4. Reserva Valor del Fondo

M$

Saldo inicial al 1ero de enero
Primas
Interés
Reserva liberada por muerte
Reserva liberada por otros términosTotal Reserva de 
Total Reserva Matemática

83.481.881
26.677.489

2.505.757
-1.449.101

-27.182.628
84.033.398

Conceptos

1

Reserva Valor del Fondo Reserva de
Riesgo en Curso

Reserva
Matemática

Reserva Valor
del Fondo

Reserva Descalce
Seguros CUI

Cobertura de Riesgo

Seguros de Vida Ahorro Previsional Voluntario APV 
(la Cía. Asume el riesgo del valor póliza)
Otros seguros de Vida con Cuenta Única de Inversión
(la Cía. Asume el riesgo del valor póliza)
Seguros de Vida Ahorro Previsional Voluntario APV
(el asegurado asume el riesgo del valor póliza)
Otros seguros de Vida con Cuenta Única de Inversión
(el asegurado asume el riesgo del valor póliza)
Total

0

70.642

0

0

70.642

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

22.797.510

0

0

22.797.510

M$

Saldo Inicial al 1ero de Enero
Reserva Venta Nueva
Liberación de Reserva
 Liberación de reserva stock (1)
 Liberación de reserva venta nueva
Otros
Total Reserva de Riesgo en Curso 

Conceptos

2.485.782
1.369.279

-1.314.509
-11.859
84.360

2.613.053
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25.2.4.1. Reserva de Descalce Seguros con Cuenta Única de Inversión (CUI)

Nombre del Fondo

Cobertura de
Ahorro
Flexible

Cobertura de
Ahorro Flexible No
Institucional

Mutual Inversión
Segura

Mutual Ahorro
Educación Superior

Cláusula de Ahorro
Flexible

Cláusula de Ahorro
Familiar

OTR

OTR

OTR

OTR

OTR

OTR

La rentabilidad ofrecida por este producto corresponde 
al 100% del promedio de un mes de la Tasa de Interés 
Promedio (TIP) para captaciones reajustables en UF de 90 a 
365 días. Con tasa garantizada equivalente al BCU-5 anual.

BB 
BE 
Total

3.436.241
3.395.390
6.831.631

70.829
81.659

152.488

3.974.305
8.733.623

12.707.928

630.327
136.095
766.422

0

0

0

0

0

BB 
BE 
Total

BB 
BE 
Total

BB 
BE 
Total

475.371
518.445
993.816 0

BB 
BE 
Total

767.756
1.169.756
1.937.512 0

BB 
BE 
Total

La rentabilidad ofrecida por este producto corresponde 
al 100% del promedio de un mes de la Tasa de Interés 
Promedio (TIP) para captaciones reajustables en UF de 90 a 
365 días. Con tasa garantizada equivalente al BCU-5 anual.

La rentabilidad ofrecida por este producto corresponde al 
90% del promedio mensual de la Tasa de Interés Promedio 
(TIP) para captaciones reajustables de 90 a 365 días. Con 
tasa garantizada equivalente a 3%+UF anual.

La rentabilidad ofrecida por este producto corresponde al 
90% del promedio mensual de la Tasa de Interés Promedio 
(TIP) para captaciones reajustables de 90 a 365 días. Con 
tasa garantizada equivalente a 3%+UF anual.

Este producto ofrece una tasa garantizada de 2%+UF anual.

Este producto ofrece una tasa garantizada de 2%+UF anual.

Tipo Valor
del Fondo

Reserva de
DescalceMonto

Total 23.389.797

25.2.5. Reserva Rentas Privadas

Monto M$

Reserva Dic anterior
Reserva por Rentas contratadas en el período
Pensiones pagadas
Interés del período
Liberación por conceptos distintos de pensiones
Otros
Total Reserva Rentas Privadas del Ejercicio

Reserva Rentas Privadas

10.839.049
10.947.570

-11.219.211
357.956
-55.487

2.154.793
13.024.670
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25.2.6. Reserva de Siniestros

25.2.8. Otras Reservas

Saldo Inicial al
1ero de enero Disminuciones

Ajuste por
Diferencia de

Cambio
Saldo FinalOtrosIncremento

Liquidados y No Pagados
Liquidados y Controvertidos por el Asegurado
En Proceso de Liquidación (1) + (2)
(1) Siniestros Reportados
(2) Siniestros Detectados pero no Reportados
Ocurridos y No Reportados
Total Reserva de Siniestros

1.732.886
0

1.611.122
834.534
776.588

1.010.733
4.354.741

1.588.993
0

1.374.077
894.158
479.919
242.600

3.205.670

-1.113.284
0

-914.529
-627.158
-287.371

-7.589
-2.035.402

2.208.595
0

2.070.670
1.101.534

969.136
1.245.744
5.525.009

0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0

Reserva de Siniestros
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97 0 2 3.238 3.3425 

Compañía
en Convenio

Nombre    País
SOAP SOAPEX

contratados en:
Chile  Extranjero

SOAP SOAPEX
contratados en:

Chile  Extranjero

SOAP SOAPEX
contratados en:

Chile  Extranjero

SOAP SOAPEX
contratados en:

Chile  Extranjero

SOAP SOAPEX
contratados en:

Chile  Extranjero

SOAP SOAPEX
contratados en:

Chile  Extranjero

Fallecidos
Personas con
incapacidad

permanente total

Personas con
incapacidad

permanente parcial

Personas a las
que se les pagó o

pagará solo gastos
de hospital y otros

Personas de
Siniestros

en Revisión

Total de personas
siniestradas del

período

25.3. CALCE

25.3.1. Ajuste de Reserva por Calce

No corresponde informar, dado que la Corporación no comercializa estos productos.

25.3.2. Índices de Coberturas

No corresponde informar, dado que la Corporación no comercializa estos productos.

25.3.3. Tasa de Costo de Emisión Equivalente

No corresponde informar, dado que la Corporación no comercializa estos productos.

25.3.4. Aplicación Tablas de Mortalidad Rentas Vitalicias

No corresponde informar, dado que la Corporación no comercializa estos productos.

25.4. RESERVAS SIS

No corresponde informar, dado que la Corporación no comercializa estos productos.

25.5. SOAP y SOAPEX

Cuadro N° 1. Siniestros

A. N° de Siniestros Denunciados del Período

B. N° de Siniestros Pagados o por Pagar del Período
Referido solo a los siniestros denunciados y aceptados del período.

C. N° de Personas Siniestradas del Período
Referido a los siniestros denunciados aceptados y en revisión del período.

Compañía
en Convenio

Nombre    País
SOAP SOAPEX

contratados en:
Chile  Extranjero

SOAP SOAPEX
contratados en:

Chile  Extranjero

SOAP SOAPEX
contratados en:

Chile  Extranjero

SOAP SOAPEX
contratados en:

Chile  Extranjero

Siniestros rechazados Siniestros en revisión Siniestros aceptados Total de siniestros del período

124 5 3.848 3.977

3.685 0 163

Compañía
en Convenio

Nombre    País
SOAP SOAPEX

contratados en:
Chile  Extranjero

SOAP SOAPEX
contratados en:

Chile  Extranjero

SOAP SOAPEX
contratados en:

Chile  Extranjero

SOAP SOAPEX
contratados en:

Chile  Extranjero

Siniestros pagados Siniestros parcialmente pagados Siniestros por pagar Total de siniestros del período

3.848
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D. Siniestros Pagados Directos en el Período (miles de $)
Referido a los siniestros denunciados ya sea en revisión o aceptados, del período anterior.

E. Costo de Siniestros Directos del Período (miles de $)
Referido a los siniestros denunciados ya sea en revisión o aceptados, del período anterior.

Cuadro N° 2. Antecedentes de la Venta

Vehículos
SOAP SOAPEX

contratados en 
Chile

SOAPEX
contratados en

el extranjero

SOAP SOAPEX
contratados en 

Chile

SOAPEX
contratados en

el extranjero

SOAP SOAPEX
contratados en 

Chile

SOAPEX
contratados en

el extranjero

Número Vehículos Asegurados Prima Directa (Miles $) Prima Promedio Por Vehículo ($)

1. Automóviles
2. Camionetas y Furgones
3. Camiones
4. Buses
5. Motocicletas y Similares
6. Taxis
7. Otros
Total
Pre impreso
Internet
POS (Points of Sales)
Total

333.453
133.106

5.240

12.300
484.099
140.585
343.514

484.099

3.164.070
1.486.706

232.696

133.023
5.016.495
1.269.235
3.747.260

0
5.016.495

9.489
11.169

44.408

10.815

9.028
10.909

10.363

Compañía
en Convenio

Nombre    País
SOAP SOAPEX

contratados en:
Chile  Extranjero

SOAP SOAPEX
contratados en:

Chile  Extranjero

SOAP SOAPEX
contratados en:

Chile  Extranjero

SOAP SOAPEX
contratados en:

Chile  Extranjero

Fallecidos

Indemnizaciones (sin gastos de hospital)

Inválidos Parcial Inválidos Total Total
Indemnizaciones

Gastos de Hospital
y Otros

SOAP SOAPEX
contratados en:

Chile  Extranjero

SOAP SOAPEX
contratados en:

Chile  Extranjero

SOAP SOAPEX
contratados en:

Chile  Extranjero

Costos de
Liquidación

Total de Siniestros
Pagados Directos

659.815 0 6.384 666.199

1.730.975 0 2.397.174

Compañía
en Convenio

Nombre    País
SOAP SOAPEX

contratados en:
Chile  Extranjero

SOAP SOAPEX
contratados en:
Chile  Extranjero

SOAP SOAPEX
contratados en:
Chile  Extranjero

SOAP SOAPEX
contratados en:

Chile  Extranjero

SOAP SOAPEX
contratados en:

Chile  Extranjero

Siniestros pagados
directos

Siniestros por Pagar
directos

Ocurridos y
no reportados

Costos de siniestros
directos del período

Siniestros por pagar
directos período anterior

2.397.174 354.615 482.812 653.301 2.581.300
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Nota 26.
DEUDAS POR OPERACIONES DE SEGURO

26.1. DEUDAS CON ASEGURADOS

El siguiente cuadro contiene los saldos adeudados por la Corporación a los asegurados al 31 de diciembre de 2019.

26.2. DEUDAS POR OPERACIONES POR REASEGURO

El siguiente cuadro contiene los saldos adeudados por la Corporación a los reaseguradores.

Los saldos corresponden a los montos por pagar a los reaseguradores por conceptos de primas cedidas al 31 de 
diciembre de 2019.

26.3. DEUDAS POR OPERACIONES DE COASEGURO

La Corporación no mantiene operaciones de coaseguro.

Saldos con empresas relacionadas Saldos con terceros Total

Deudas con asegurados
Pasivos corrientes (Corto Plazo)
Pasivos no corrientes (Largo Plazo)

Conceptos

 0
 0
 0

30.160
30.160

0

30.160
30.160

0

Nombre del Corredor

Tipo de relación:
País:

Tipo de relación:
País:
Vencimientos de Saldos
1. Saldos sin Retención
Meses anteriores
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
Enero
Febrero
Marzo
Meses posteriores
2. Fondos Retenidos
3. Total (1+2)

Moneda Nacional
Moneda Extranjera

Reaseguradores
Nacionales

Subtotal

Reasegurador
Extranjero

Nº 1

Reasegurador
Extranjero

Nº 2

Reaseguradores
Extranjeros

Subtotal

Total
General

Nombre del Reasegurador:

S/C

Mapfre Re, Compañía
de Reaseguros, S.A.

NRE06120170002
NR

España

47.495

0
0
0
0

15.752 
15.731
16.012

0
0
0
0
0

47.495

0 0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

47.495

0
0
0
0

15.752 
15.731
16.012

0
0
0
0
0

47.495

47.495

0
0
0
0

15.752 
15.731
16.012

0
0
0
0
0

47.495
47.495

0
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Nota 27.
PROVISIONES

El presente cuadro muestra el movimiento y saldos de provisiones al 31 de diciembre de 2019.

Nota 28.
OTROS PASIVOS

28.1. IMPUESTOS POR PAGAR

28.1.1. Cuentas por Pagar por Impuestos

Al 31 de diciembre de 2019, los impuestos por pagar se componen de la siguiente forma:

26.4. INGRESOS ANTICIPADOS POR OPERACIONES DE SEGUROS

Los saldos corresponden a los ingresos anticipados por operaciones de seguros al 31 de diciembre de 2019.

Concepto No corriente Corriente

Provisión Indemnización Convencional
Provisión de Juicios
Total 

Total

Ingresos Anticipados por Operaciones de Seguros M$ Explicación del Concepto

Pasivos corrientes (Corto plazo)
Primas anticipadas SOAP
Pasivos corrientes (Largo plazo)
Total 

0
5.011

0
2.435
7.446

Primer pago de prima al contratar el seguro.
Pago anticipados de SOAP.
Pago anticipados de primas.

Concepto Saldo al
01.01.2019

Provisión
adicional

efectuada en
el período

Incrementos
en

provisiones
existentes

Importes
usados

durante el
período

Importes
no utilizados

durante el
período

Otros Total

Provisión Indemnización Convencional
Provisión de Juicios
Total 

4.031.578
1.575.207

2.899
5.609.684

4.957.180
410.685

0
5.367.865

3.700.591
129.230

2.899
3.832.720

330.987
320.089

0
651.076

4.957.180
1.536.573

0
6.493.753

0
0
0
0

0
0
0
0

0
1.536.573

0
1.536.573

4.957.180
0
0

4.957.180

4.957.180
1.536.573

0
6.493.753

Concepto

IVA por pagar
Impuesto renta
Impuesto de terceros
Impuesto de reaseguro
Otros
Total 

Total

24.726
0

176.313
0
0

201.039
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28.1.2. Pasivos por Impuestos Diferidos

La Corporación está exenta de impuesto a la renta. Por lo tanto, no presenta efectos por impuestos diferidos.

28.2. DEUDAS CON ENTIDADES RELACIONADAS

Al 31 de diciembre de 2019, la Corporación no presenta  deudas con entidades relacionadas.

28.3. DEUDAS CON INTERMEDIARIOS

Al 31 de diciembre de 2019, la Corporación no presenta deudas con intermediarios.

28.4. DEUDAS CON EL PERSONAL

El detalle de la deuda con el personal al 31 de diciembre de 2019 es la siguiente:

28.5. INGRESOS ANTICIPADOS

La Corporación al 31 de diciembre de 2019 presenta ingresos anticipados por M$342.096.- los cuales corresponden 
a arriendo adelantado por M$13.887.-, reembolso habilitación propiedad de Huérfanos N°699 por M$214.986.-,  
ingreso adelantado correspondiente a una renta privada que su vigencia se inicia en enero 2020 por M$56.612.- y 

28.6. OTROS PASIVOS NO FINANCIEROS

Concepto

Indemnizaciones y otros
Remuneraciones por pagar
Deudas previsionales
Otras
Total 

Total

Otros Pasivos No Financieros

AFP
Salud
Caja de Compensación
Retenciones Inmobiliarias 

Proveedores y Cuentas por Pagar
Pasivo por arrendamiento (CP)
Pasivo por arrendamiento (LP)
TOTAL OTROS PASIVOS NO FINANCIEROS

0
0
0

4.548
261.532

1.186.806
263.551
923.133

2.639.570

Retención por contratos inmobiliarios.

Cuentas por pagar con terceros y provisión de gastos. 
Contrato de arrendamiento de acuerdo a la aplicación de IFRS 16.
Contrato de arrendamiento de acuerdo a la aplicación de IFRS 16.

M$ Explicación del Concepto

0
3.444

181.630
1.615.055
1.800.129
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Nota 29.
PATRIMONIO

El patrimonio de la Corporación al 31 de diciembre de 2019 corresponde a M$153.050.838.-.

29.1. CAPITAL PAGADO

La Corporación, en consideración a su conformación patrimonial no presenta capital pagado.

El Patrimonio de la Corporación, según sus Estatutos, está formado por los fondos sociales que se han constituido; 
los que se formen anualmente y los demás bienes que ella adquiera a cualquier título.

29.2. DISTRIBUCIÓN DE DIVIDENDOS

no distribuye dividendos.

29.3. FONDOS PATRIMONIALES

El detalle de los Fondos Patrimoniales de Mutual de Seguros de Chile al 31 de diciembre de 2019, es el siguiente:

Fondos Patrimoniales

Fondo de Previsión y Ayuda Mutua

Total Fondos Patrimoniales 

Total

23.954.912
81.571.771
45.563.595

1.960.560
153.050.838
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Nota 30.
REASEGURADORES Y CORREDORES DE REASEGUROS VIGENTES

Al 31 de diciembre de 2019, los Reaseguradores con los que opera la Corporación son los siguientes:

Nota 31.
VARIACIÓN DE RESERVAS TÉCNICAS

El siguiente cuadro muestra la variación experimentada por las Reservas Técnicas, al 31 de diciembre de 2019.

Concepto

Reserva Riesgo en Curso
Reserva Matemática
Reserva Valor del Fondo

Otras Reservas Técnicas
Total Variación Reservas Técnicas

60.386
-1.640.730
3.681.937

0
0
0

2.101.593

922
16.993

0
0
0
0

17.915

59.464
-1.657.723
3.681.937

0
0
0

2.083.678

0
0
0
0
0
0
0

Directo Cedido Aceptado Total

Nombre

1.- Reaseguradores
R1
R2
1.1.- Subtotal Nacional
Mapfre Re. Compañía
de Reaseguros S.A.
1.2.- Subtotal Extranjero
2.- Corredores de Reaseguros
CRN1
R1.1
R1.2
CRN2
R2.1
R2.2
2.1.- Subtotal Nacional
CRE1
R1.1
R1.2
CRE2
R2.1
R2.2
2.2- Subtotal Extranjero

Total Reaseguro Nacional
Total Reaseguro Extranjero
Total Reaseguros

Código de Tipo
Relación

R/NR

Prima
Cedida

Costo de
Reaseguro 

no
Proporcional

Total
Reaseguro

Código

C1 C1 C1C2 C2 C2C3 C3 C3
de RiesgoPaís

NRE06120170002 NR España 183.196
183.196

0
183.196
183.196

19.985 
19.985

0
19.985
19.985

203.181
203.181

0
203.181
203.181

SP AMB FR A+ A+ 18.11.2019 04.10.2019 16.09.2019A/Excelente
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Nota 32.
COSTO DE SINIESTROS

Al 31 de diciembre de 2019, el resultado por siniestros presenta el siguiente detalle:

Nota 33.
COSTOS DE ADMINISTRACIÓN

Corresponden a los gastos de administración incurridos al 31 de diciembre de 2019:

Nota 34.
DETERIORO DE SEGUROS

diciembre de 2019.

Los otros costos de administración al 31 de diciembre de 2019 corresponden a gastos generales por M$2.363.202.-,

Consejeros por M$275.596.- y otros gastos de administración por M$119.075.-.

Concepto

Siniestros Directos
 Siniestros pagados directos (+)
 Siniestros por pagar directos (+)
 Siniestros por pagar directos período anterior (-)
Siniestros Cedidos
 Siniestros pagados cedidos (+)
 Siniestros por pagar cedidos (+)
 Siniestros por pagar cedidos período anterior (-)
Siniestros Aceptados
 Siniestros pagados aceptados (+)
 Siniestros por pagar aceptados (+)
 Siniestros por pagar aceptados período anterior (-)
Total Costo de Siniestros

Total

29.437.439
28.256.993

5.525.009
(4.344.563)

 47.552
30.133
17.419

0
 0
0
0
0

29.389.887

Concepto

Remuneraciones

Otros
Total Costo de Administración

Total

12.762.454
2.674.334
3.943.094

19.379.882

Concepto

Primas por cobrar a asegurados
Primas por cobrar reaseguro aceptado
Primas por cobrar por operaciones de coaseguro
Siniestros por cobrar a reaseguradores
Siniestros por cobrar por operaciones de coaseguro
Activo por reaseguro no proporcional
Participación de reaseguro en Reservas Técnicas
Otros deterioros de seguros
Total

Total

-17.861
0
0
0
0
0
0

-17.699
-35.560
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Nota 35.
RESULTADO DE INVERSIONES

El detalle del resultado de Inversiones al 31 de diciembre de 2019 es el siguiente:

Resultado de Inversiones Inversiones a Costo 
Amortizado

Inversiones a Valor 
Razonable Total

Total Resultado Neto Inversiones Realizadas
Total Inversiones Realizadas Inmobiliarias
 Resultado en venta de propiedades de uso propio
 Resultado en venta de bienes entregados en leasing
 Resultado en venta de propiedades de inversión
 Otros
Total Inversiones Realizadas Financieras

 Otros
Total Resultado Neto Inversiones No Realizadas
Total Inversiones No Realizadas Inmobiliarias
 Variaciones en el valor de mercado respecto del valor costo corregido
 Otros
Total Inversiones No Realizadas Financieras
 Ajuste a mercado de la cartera
 Otros
Total Resultado Neto Inversiones Devengadas
Total Inversiones Devengadas Inmobiliarias
 Intereses por bienes entregados en leasing
 Otros
Total Inversiones Devengadas Financieras
 Intereses
 Dividendos
 Otros
Total Depreciación
 Depreciación de propiedades de uso propio
 Depreciación de propiedades de inversión
 Otros
Total Gastos de Gestión
 Propiedades de inversión

 Otros
Resultado Neto Inversiones por Seguros con Cuenta Única de Inversiones
Total Deterioro de Inversiones
 Propiedades de inversión
 Bienes entregados en leasing
 Propiedades de uso propio

 Préstamos
 Otros
Total Resultado de Inversiones

457.183
369.804

0
0
0

369.804
87.379
87.379

0
0
0
0
0
0
0
0

7.419.256
2.536.601

233.245
2.303.356
6.037.955
6.037.955

0
0

-515.847
-211.581
-304.266

0
-639.453
-519.666
-119.787

0
815.907

48.272
0

82.104
0

-30.314
-3.518

0
8.740.618

203.662
0
0
0
0
 0

203.662
203.662

0
-301.812

-1.610
-1.610

0
-300.202
-300.202

0
71.928

0
 0
0

71.928
 0

26.695
45.233

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

-26.222

660.845
369.804

0
0
0

369.804
291.041
291.041

0
-301.812

-1.610
-1.610

0
-300.202
-300.202

0
7.491.184
2.536.601

233.245
2.303.356
6.109.883
6.037.955

26.695
45.233

-515.847
-211.581
-304.266

0
-639.453
-519.666
-119.787

0
815.907

48.272
0

82.104
0

-30.314
-3.518

0
8.714.396

114
S O M O S 

M U T U A L



Las Otras Inversiones al 31 de diciembre de 2019 se detallan en el siguiente cuadro:

Cuadro Resumen

Nota 36.
OTROS INGRESOS

Al 31 de diciembre de 2019 la Corporación no ha reconocido resultados por transacciones consideradas como 
otros ingresos.

Nota 37.
OTROS EGRESOS

Al 31 de diciembre de 2019 el detalle de los otros egresos es el siguiente:

Concepto Monto Inversiones M$ Resultado de Inversiones M$

1. Inversiones Nacionales
 1.1. Renta Fija
  1.1.1. Estatales
  1.1.2. Bancarios
  1.1.3. Corporativo
  1.1.4. Securitizados
  1.1.5. Mutuos Hipotecarios Endosables
  1.1.6. Otros Renta Fija
 1.2. Renta Variable
  1.2.1. Acciones
  1.2.2. Fondos de Inversión
  1.2.3. Fondos Mutuos
  1.2.4. Otros Renta Variable
 1.3. Bienes Raíces
  1.3.1. Bienes Raíces de Uso Propio
  1.3.2. Propiedades de Inversión
  1.3.2.1. Bienes Raíces en Leasing
  1.3.2.2. Bienes Raíces de Inversión
2. Inversiones en el Extranjero
 2.1. Renta Fija
 2.2. Acciones
 2.3. Fondos Mutuos o de Inversión
 2.4. Otros Extranjeros
3. Derivados
4. Otras Inversiones
Total (1 + 2 + 3 + 4)

Nota: Montos Netos de Provisiones o Deterioro y Gastos de Gestión.

282.662.659
214.062.631

4.954.588
110.460.575

52.715.010
0

29.484.578
16.447.880
4.684.434
3.747.534

926.784
10.116

0
63.915.594
13.601.974
50.313.620

5.349.675
44.963.945
1.263.856

0
0

1.263.856
0
0

9.947.806
293.874.321

8.167.442
6.769.277

168.639
3.083.816
1.695.620

0
981.639
839.563

-553.223
-245.256

19.323
-327.290

0
1.951.388
-252.066

2.203.454
508.638

1.694.816
124.861

0
0

124.861
0
0

422.093
8.714.396

Concepto Monto Inversiones M$ Resultado de Inversiones M$

4. Otras Inversiones
 4.1. Efectivo y Efectivo equivalente
  4.1.1. Efectivo en Caja y Bancos
  4.1.2. Fondos Mutuos
  4.1.3. Depósito a Plazo Fijo
 4.2. Muebles y Equipos de Uso Propio

9.947.806
6.702.399
2.084.949
2.974.537
1.642.913
3.245.407

422.093
422.093

0
403.751

18.342
0

Otros Egresos M$ Explicación del concepto

Participación

 Total

75.270
47.272

122.542

Participación seguro colectivo.
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Nota 38.
DIFERENCIA DE CAMBIO Y UTILIDAD (PÉRDIDA) POR UNIDADES REAJUSTABLES

38.1. DIFERENCIA DE CAMBIO

Al 31 de diciembre de 2019, la Corporación ha reconocido cargos en resultados por transacciones en moneda 
extranjera.

Concepto Cargos Abonos

ACTIVOS

Préstamos
Inversiones seguros cuenta única de inversión (CUI)
Inversiones Inmobiliarias
Cuentas por cobrar asegurados
Deudores por operaciones de reaseguro
Deudores por operaciones de coaseguro
Participación del reaseguro en las reservas técnicas
Otros activos
PASIVOS

Reservas técnicas
Reserva Rentas Vitalicias
Reserva Riesgo en Curso
Reserva Matemática
Reserva Valor del Fondo
Reserva Rentas Privadas
Reserva Siniestros
Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia

Otras Reservas Técnicas
Deudas con asegurados
Deudas por operaciones reaseguro
Deudas por operaciones por coaseguro
Otros pasivos
PATRIMONIO
Utilidad (Pérdida) por Diferencia de Cambio

0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0  
0 
0

21.127 
21.127 

0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 

1.856 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 

1.856 
 0

22.983
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38.2. UTILIDAD (PÉRDIDA) POR UNIDADES REAJUSTABLES

Al 31 de diciembre de 2019 la Corporación ha reconocido ganancias y pérdidas por mantener activos y pasivos 
en monedas reajustables y la revalorización de cuentas que se llevan en ($) o UF, de acuerdo al siguiente cuadro:

Concepto Cargos Abonos

ACTIVOS

Préstamos
Inversiones seguros cuenta única de inversión (CUI)
Inversiones Inmobiliarias
Cuentas por cobrar asegurados
Deudores por operaciones de reaseguro
Deudores por operaciones de coaseguro
Participación del reaseguro en las reservas técnicas
Otros activos
PASIVOS

Reservas técnicas
Reserva Rentas Vitalicias
Reserva Riesgo en Curso
Reserva Matemática
Reserva Valor del Fondo
Reserva Rentas Privadas
Reserva Siniestros
Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia

Otras Reservas Técnicas
Deudas con asegurados
Deudas por operaciones reaseguro
Deudas por operaciones por coaseguro
Otros pasivos
PATRIMONIO
Utilidad (Pérdida) por Unidades Reajustables

0
0
 
0
0
0
0
0
0
0
0

3.170.297
 

3.089.378
0

66.885
2.192.247

502.469
292.605

35.172
0
0
0
0
0

485
0

80.434
0
0

6.959.793
0

4.508.686
322.440
569.781

1.415.217
0
0
0

10.461
133.208

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

3.789.496
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Nota 39.
UTILIDAD (PÉRDIDA) POR OPERACIONES DISCONTINUAS Y DISPONIBLES PARA LA VENTA

Al 31 de diciembre de 2019 la Corporación no registra operaciones discontinuas y disponibles para la venta.

Nota 40.
IMPUESTO A LA RENTA

40.1. RESULTADO POR IMPUESTOS

La Corporación está exenta de impuesto a la renta.

40.2. RECONCILIACIÓN DE LA TASA DE IMPUESTO EFECTIVO

La Corporación está exenta de impuesto a la renta.
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Nota 41.
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

de la operación, se compone de:

Concepto TOTAL

Préstamos a terceros

Avances a tenedores de pólizas
Total

5.240.443
3.695.010
2.756.751

11.692.204

119
S O M O S 

M U T U A L



Nota 42.
CONTINGENCIAS

42.1. CONTINGENCIA Y COMPROMISOS

Al 31 de diciembre de 2019, los activos y pasivos contingentes que la Corporación deba revelar son:

42.2. SANCIONES

Al 31 de diciembre de 2019 no existen sanciones que la Corporación deba revelar.

Tipo de
Contingencia o
Compromiso

Acreedor del
Compromiso

Activos
Comprometidos

Tipo Valor Contable

Saldo
Pendiente de

Pago a la
Fecha de Cierre

de los EEFF

Fecha
Liberación

Compromiso

Monto
Liberación del
Compromiso

Acciones
Legales
Juicios
Activos en

Pasivo Indirecto
Otras

Contrato de promesa 
de suscripción de 
cuotas de fondos 
de inversión

Contrato de promesa 
de suscripción de 
cuotas de fondos 
de inversión

Servicio de
Impuestos
Internos

Servicio de
Impuestos
Internos

Nevasa HMC S.A. 
Administradora 

Cuotas de fondos 
de inversión

849.298 849.298 849.29828-03-2025

1.116.930 1.116.930 1.116.93031-10-2029Cuotas de fondos 
de inversión

Falcom Administradora 
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Observaciones

Valparaíso, solicitando se dejara sin efecto en todas sus partes. Con fecha 16 de enero de 2019, el Servicio de Impuestos Internos contestó la 

pruebas testimoniales y documentales. Con posterioridad, ambas partes presentaron oportunamente sus observaciones a la prueba. Según la 

presentes Estados Financieros no incluyen ninguna obligación por este concepto.

Valparaíso, solicitando se dejara sin efecto en todas sus partes. Con fecha 14 de enero de 2020, el Servicio de Impuestos Internos contestó la 

éxito. Consecuentemente, los presentes Estados Financieros no incluyen ninguna obligación por este concepto.

a UF 30.000.

a USD 1.500.000.
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Nota 43.
HECHOS POSTERIORES

42.1. CONTINGENCIA Y COMPROMISOS

Entre el 1 de Enero de 2020 y la fecha de envío de los presentes Estados Financieros, no han ocurrido hechos 

Nota 44.
MONEDA EXTRANJERA Y UNIDADES REAJUSTABLES

44.1. MONEDA EXTRANJERA

1) Posición de Activos y Pasivos en Moneda Extranjera

Al 31 de diciembre de 2019 la Corporación presenta saldos de activos y pasivos en moneda extranjera.

2) Movimiento de Divisas por Concepto de Reaseguros

ACTIVOS: Consolidado (M$)

Inversiones

Instrumentos de renta variable
Otras inversiones
Deudores por primas
Asegurados
Reaseguradores
Coaseguradores
Participación del Reaseguro en la Reserva Técnica
Deudores por siniestros
Otros deudores
Otros activos
Total Activos:

1.273.972
0

1.273.972
0
0
0
0
0
0
0
0
0

1.273.972

1.273.972
0

1.273.972
0
0
0
0
0
0
0
0
0

1.273.972

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

USD (M$) Moneda 2 (M$) Otras Monedas (M$)

Concepto

Consolidado (M$)

Primas
Siniestros
Otros
Movimiento Neto

0 
0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 

189.818 
0 
0 

189.818 

189.818 
0 
0 

189.818 

189.818 
0 
0 

189.818 

189.818 
0 
0 

189.818 

USD (M$)

Entradas Entradas EntradasSalidas Salidas SalidasMovimiento
Neto

Movimiento
Neto

Movimiento
Neto

Otras Monedas (M$)

PASIVOS: Consolidado (M$)

Reservas
Reservas de primas
Reserva matemática
Reserva de siniestros
Primas por pagar
Asegurados
Reaseguradores
Coaseguros
Deudas con inst. Financieras
Otros pasivos
Total Pasivos:

Posición Neta

Posición Neta (Moneda de origen)

Tipos de Cambios de Cierre a la fecha de Información

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

1.273.972

1.710.902

              744,62

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

1.273.972

0

              0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0

0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0

0

USD (M$) Moneda 2 (M$) Otras Monedas (M$)
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3) Margen de Contribución de las Operaciones de Seguros en Moneda Extranjera

44.2. UNIDADES REAJUSTABLES

1) Posición de Activos y Pasivos en Unidades Reajustables

Al 31 de diciembre de 2019 la Corporación presenta saldos de activos y pasivos en unidades reajustables.

Concepto Consolidado (M$)USD Otras Monedas

Prima Directa 
Prima Cedida
Prima Aceptada
Ajuste Reserva Técnica
Ingreso de Explotación
Costo de Intermediación
Costos de Siniestros
Costo de Administración
Total Costo de Explotación
Productos de Inversiones
Otros Ingresos y Egresos
Diferencia de Cambio
Resultado antes de Impuesto

0
183.196

0
0

183.196
0
0

19.985
19.985

0
0
0

163.211

0
183.196

0
0

183.196
0
0

19.985
19.985

0
0
0

163.211

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

ACTIVOS: Unidad de
Fomento (M$)

Unidad Seguro
Reajustable (M$)

Otras Unidades
Reajustables (M$) Consolidado (M$)

Inversiones

Instrumentos de renta variable
Otras inversiones
Deudores por primas
Asegurados
Reaseguradores
Coaseguradores
Participación del Reaseguro en la Reserva Técnica
Deudores por siniestros
Otros deudores
Otros activos
Total Activos:

214.956.994
197.614.751

0
17.342.243

23.409
0

23.409
0

70.183
0
0
0

215.050.586

0
0
0
0
0
0
0
0

329.829
0
0
0

329.829

214.956.994
197.614.751

0
17.342.243

23.409
0

23.409
0

400.012
0
0
0

215.380.415

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
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2) Movimiento de Unidades por Concepto de Reaseguros

3) Margen de Contribución de las Operaciones de Seguros en Unidades Reajustables

Conceptos: Unidad de
Fomento (M$)

Unidad Seguro
Reajustable (M$)

Otras Unidades
Reajustables (M$) Consolidado (M$)

Prima Directa
Prima Cedida
Prima Aceptada
Ajuste Reserva Técnica
Total Ingreso de Explotación
Costo de Intermediación
Costos de Siniestros
Costo de Administración
Total Costo de Explotación
Productos de Inversiones
Otros Ingresos y Egresos
Utilidad (Pérdida) por Unidades Reajustables
Resultado antes de Impuesto

Nota 45.
CUADRO DE VENTAS POR REGIONES (SEGUROS GENERALES)

No corresponde informar, dado que la Corporación no comercializa estos productos.

PASIVOS: Unidad de
Fomento (M$)

Unidad Seguro
Reajustable (M$)

Otras Unidades
Reajustables (M$) Consolidado (M$)

Reservas
Reservas de primas
Reserva matemática
Reserva de siniestros
Otras reservas (solo mutuales)
Primas por pagar
Asegurados
Reaseguradores
Coaseguros
Deudas con inst. Financieras
Otros pasivos
TOTAL PASIVOS:

POSICION NETA (M$)

Posición Neta (Unidad)

Tipos de Cambios de Cierre a la fecha de Información

64.005.762
24.046.132
38.374.290

1.585.340
0

47.495
0

47.495
0
0
0

64.053.257

150.997.329

5.333.721,27

28.309,94

61.929.880
143.859

58.683.778
3.102.243

0
0
0
0
0
0
0

61.929.880

-61.600.051

-1.415.344,78

43.523

125.935.642
24.189.991
97.058.068

4.687.583
0

47.495
0

47.495
0
0
0

125.983.137

89.397.278

0

0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0

0

Concepto

Unidad de Fomento (M$) Unidad Seguro Reajustable (M$) Otras Unidades Reajustables (M$) Consolidado (M$)

Entradas Salidas Movimiento
Neto Entradas Salidas Movimiento

Neto Entradas Salidas Movimiento
Neto Entradas Salidas Movimiento

Neto

Primas
Siniestros
Otros
Movimiento Neto

47.495
0
0

47.495

47.495
0
0

47.495

47.495
0
0

47.495

47.495
0
0

47.495

0
0
0
0

0
0
0
0

0
0
0
0

0
0
0
0

0
0
0
0

0
0
0
0

0
0
0
0

0
0
0
0

48.343.849
183.196

0
6.492.193

54.652.846
0

18.075.609
0

18.075.609
0
0
0

36.577.237

10.368.149
0
0

-4.440.272
5.927.877

0
8.732.978

0
8.732.978

0
0
0

-2.805.101

58.711.998
183.196

0
2.051.921

60.580.723
0

26.808.587
0

26.808.587
0
0
0

33.772.136

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
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Nota 46.
MARGEN DE SOLVENCIA

46.1. MARGEN DE SOLVENCIA SEGUROS DE VIDA

Los cuadros siguientes ilustran la información general, los siniestros de los últimos tres años y el Margen de
Solvencia, al 31 de diciembre de 2019.

1) Información General

Seguros

Accidentes
Salud
Adicional
Sub-Total
Sin Res. Matem.=RRC 
(Sin Adicionales)
Con Res. Matem.=RRC 
(Sin Adicionales)
Del D.L. 3.500
Seg. AFP
Inv. y Sobr.
R.V.
Sub-Total

6.313.113
503.154
356.574

7.172.841

39.492
0

17.255
56.747

4.596.774.160
0

171.623.937
4.768.398.097

171.442.567

636.985.792

71.785.611
0

8.372.389
80.158.000

63.573.933

6.910.443

1.351.643
109.483
399.438

1.860.564

1.278.835

108.778.691 

0
0
0

110.057.526

12.551
0

31.289
43.840

21.197

317.113

0
0
0

338.310

170.163.732 0 63.552.736

0
0
0
0

0
0
0
0

0

0

0
0
0
0

0
0
0
0

0

0

Prima
Directa Aceptada Cedida Directa Aceptada Cedida

Monto Asegurado
Directa Aceptada Cedida

Reserva
Directa Aceptada Cedida

Capital en Riesgo

2) Información General Costo de Siniestros Últimos 3 Años

3) Resumen

a) Seg. Accidentes, Salud y Adicionales

Accidentes
Salud
Adicionales
Total

2.023.234
42.782
70.328

2.136.344

658.581
18.935
38.024

715.540

0
0
0
0

0
0
0
0

0
0
0
0

3.542
0
0

3.542

2019

Directa Aceptada Cedida

2018

Directa Aceptada Cedida

2017

Directa Aceptada Cedida

Costo de Siniestros Últimos 3 Años

2.586.435
70.381
85.897

2.742.713

0
0
0
0

0
0
0
0

Accidentes
Salud
Adicionales
Total

F.P. % Primas PrimasF.R. (%)

CÍA. CMF

F.S. % Siniestros SiniestrosF.R. (%)

CÍA. CMF

Margen de Solvencia

En Función de las En Función de las Total

  

297.639
7.486

11.008
316.133

881.184
70.442
49.920

1.001.546

1.756.083
44.033
64.750

1.864.866

881.184
70.442
49.920

1.001.546

6.313.113
503.154
356.574

7.172.841
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b) Seg. que no Generan Reservas Matemáticas

c) Seg. con Reservas Matemáticas

46.2. MARGEN DE SOLVENCIA SEGUROS GENERALES

No corresponde informar, dado que la Corporación no comercializa estos productos.

Nota 47.
CUMPLIMIENTO CIRCULAR 794 (SOLO SEGUROS GENERALES)

No corresponde informar, dado que la Corporación no comercializa estos productos.

Nota 48.
SOLVENCIA

48.1. CUMPLIMIENTO RÉGIMEN DE INVERSIONES Y ENDEUDAMIENTO

Coef. R. (%)

Capital en Riesgo Factor (‰) CÍA. CMF TOTAL

Margen de Solvencia

170.163.732 0,5 53.346

Reserva de Seguros
Pasivo

Total Total
Pasivo

Indirecto
Reservas
Seguros
Letra B.

Oblig. CIA.
menos Res.

A. y B.

Reserva
Valor

del Fondo

Total
Reservas

no CUI

Total
(Reservas no

CUI /20)
Accidentes Salud Adicionales Letra A.

Margen de Solvencia

7. Margen de Solvencia (A + B + C) 6.367.028

123.112.626 0 1.339.092 109.483 368.149 1.816.724 1.257.638 120.038.264 16.094.808 103.943.456 114.963 5.197.173

Obligación de invertir las Reservas Técnicas y Patrimonio de Riesgo
  Reservas Técnicas
  Patrimonio de Riesgo
Inversiones representativas de Reservas Técnicas y Patrimonio de Riesgo

Patrimonio Neto
  Patrimonio Contable
  Activo no efectivo (-)
Endeudamiento
  Total
  Financiero

127.641.123
160.926.990

162.063.979
1.136.989

0,74
0,07

288.568.113

293.874.321
5.306.208

160.926.990
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48.2. OBLIGACIÓN DE INVERTIR

48.3. ACTIVOS NO EFECTIVOS

Los componentes de Activo no efectivos, al 31 de diciembre de 2019 son los siguientes:

Total Reserva Seguros Previsionales
Reserva de Rentas Vitalicias
 5.21.31.21 Reservas de Rentas Vitalicias
 5.14.22.10 Participación del Reaseguro en la Reserva de Rentas Vitalicias
Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia
 5.21.31.22 Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia
 5.14.22.20 Participación del Reaseguro en la Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia
Total Reservas Seguros No Previsionales
Reserva de Riesgo en Curso
 5.21.31.10 Reserva de Riesgo en Curso
 5.14.21.00 Participación del Reaseguro en la Reserva de Riesgo en Curso
Reserva Matemática
 5.21.31.30 Reserva Matemática
 5.14.23.00 Participación del Reaseguro en la Reserva Matemática
 5.21.31.40 Reserva Valor del Fondo
Reserva de Rentas Privadas
 5.21.31.50 Reserva de Rentas Privadas
 5.14.24.00 Participación del Reaseguro en la Reserva de Rentas Privadas
Reserva de Siniestros
 5.21.31.60 Reserva de Siniestros
 5.14.25.00 Participación del Reaseguro en la Reserva de Siniestros

Total Reservas Adicionales

Otras Reservas Técnicas
 5.21.31.90 Otras Reservas Técnicas
 5.14.28.00 Participación del Reaseguro en Otras Reservas Técnicas
Reaseguro por Pagar
Deudas por Operaciones de Reaseguro
Total Obligación de Invertir Reservas Técnicas
Patrimonio de Riesgo
Margen de Solvencia
Patrimonio de Endeudamiento

Pasivo Exigible + Pasivo Indirecto - Reservas Técnicas
Patrimonio Mínimo UF 90.000
Total Obligación de Invertir (Reservas Técnicas + Patrimonio de Riesgo)

 0
 0
 0
 0
 0
 0

2.595.111
2.613.053

17.942
83.668.747
84.033.398

364.651
22.797.510
13.024.670
13.024.670

0
5.507.590
5.525.009

17.419
0
0
0

0
0   
0
0   

                        0
0

47.495

5.465.854
11.514.193

0
 

127.593.628

0

47.495

6.367.028
11.514.193

2.547.895

127.641.123
11.514.193

139.155.316

Activos no Efectivos
Cuenta

del Estado
Financiero

Plazo de
Amortización

(Meses)
Amortización
del Período

Activo Inicial Fecha Inicial Saldo Activo

Programas computacionales
Licencias de uso programas
Derechos, marcas, patentes
Menor valor de inversiones
Reaseguro no proporcional
Otros
Total Inversiones no Efectivas

 
 

5.15.12.00

5.14.12.30
5.15.34.00

0
0

1.139.397
0
0

19.985
521.248

0
0
0
0
0

2019
2019

0
0

800.135
0
0
0

336.854
1.136.989

0
0

455.191
0
0

19.985
192.812

0
0
0
0
0
0
0
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48.4. INVENTARIO DE INVERSIONES

Inventario de inversiones al 31 de diciembre de 2019:

Activos
Inv.

Represent. de
R.T. y P.R.

Inv. no
Represent. de

R.T. y P.R.
Superávit

Inversiones
Total

Inversiones

1) Instrumentos emitidos por el Estado o Banco Central
2) Depósitos a plazo
3) Bonos y pagarés bancarios
4 Letras de crédito emitidas por Bancos e Instituciones Financieras
5) Bonos, pagarés y debentures emitidos por empresas públicas o privadas
6) Participación en convenios de créditos (Créditos sindicados)
7) Mutuos hipotecarios
8) Préstamos otorgados a personas naturales o jurídicas
9) Acciones de sociedades anónimas abiertas admitidas
10) Cuotas de Fondos Mutuos Nacionales
11) Cuotas de Fondos de Inversión Nacionales
12) Instrumentos de deuda o crédito emitidos por Estados o Bancos Centrales Extranjeros

14) Acciones de sociedades anónimas extranjeras
15) Cuotas de fondos mutuos o de inversión extranjeros
16) Cuotas de fondos mutuos o de inversión constituidos
 en el país cuyos activos están invertidos en el extranjero
17) Notas estructuradas
18) Bienes raíces no habitacionales situados en el extranjero
19) Cuenta corriente en el extranjero
20) Bienes Raíces Nacionales
  20.1) Bienes raíces no habitacionales para uso propio o de renta
  20.2) Bienes raíces no habitacionales entregados en leasing
  20.3) Bienes raíces habitacionales para uso propio o de renta
  20.4) Bienes raíces habitacionales entregados en leasing
21) Crédito a asegurados por prima no vencida y no devengada (1er grupo)
22) Siniestros por cobrar a reaseguradores (por siniestros) pagados a asegurados, no vencido
23) Crédito no vencido seguro de invalidez y sobrevivencia
 D.L.. Nº 3500 y crédito por saldo cuenta individual (2do grupo)
24) Avance a tenedores de pólizas de seguros de vida (2do grupo)
25) Crédito a cedentes por prima no vencida y no devengada (1er grupo)
26) Crédito a cedentes por prima no vencida devengada (1er grupo)
27) Préstamos otorgados a asegurados por pólizas de seguros de crédito
29) Derivados
30) Inversiones del N°7 del Art.21 del DFL 251
  30.1) AFR
  30.2) Fondos de Inversiones Privados Nacionales
  30.3) Fondos de Inversiones Privados Extranjeros
  30.4) Otras Inversiones del N°7 del Art.21 del DFL 251
31) Bancos
32) Caja

34) Acciones de sociedades anónimas cerradas
35) Otras
Total Activos

4.954.588
1.642.913

108.707.327
1.753.248

52.715.010
 0

29.484.578
13.951.354

3.747.534
2.984.653

926.784
 0
0 

  0
1.263.856

0

0
0
0
0

58.565.919
5.349.675

0 
0 
0 
0 

 0

2.496.526
0 
 0
0 
0 
 0
0 
0 
0  
0

2.064.879
20.070

3.245.407
0
0

293.874.321

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0
0
0
0
0
0
0
0
0 

23.409

0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

23.409

4.954.588
1.642.913

108.707.327
1.753.248

52.715.010
0 

29.484.578
13.951.354

3.747.534
2.984.653

926.784
0 
0 
0 

1.263.856

0

0
0
0
0

58.565.919
5.349.675

0 
0 
0 

23.409

0 

2.496.526
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 

2.064.879
20.070

3.245.407
0
0

293.897.730

0
0

5.306.208
0
0
0
0
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 

0

0
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 

0 

0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 

5.306.208
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Nota 49.
SALDOS Y TRANSACCIONES CON RELACIONADOS

49.1. SALDOS CON RELACIONADOS

La Corporación no mantiene saldo con relacionados al 31 de diciembre 2019.

49.2. TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS

La Corporación no mantiene transacciones con partes relacionadas al 31 de diciembre 2019.

49.3. REMUNERACIONES A DIRECTORES, CONSEJEROS, ADMINISTRADORES Y PERSONAL CLAVE

Las remuneraciones a directores, consejeros, administradores y personal clave al 31 de diciembre de 2019 se
exponen en el siguiente cuadro:

Nombre Remuneraciones
Pagadas

Asignación de
Directorio

Asignación
Comité de Directores

Participación
de Utilidades Otros

Directores
Consejeros

Otros
Totales

0
0

1.418.438
248.323

1.666.761

0
185.913

0
0

185.913

0
89.683

0
0

89.683

0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
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CUADROS
T É C N I C O S

6.01. MARGEN DE CONTRIBUCIÓN

6.01.01 Cuadro de Margen de Contribución

Código Nombre Cuenta
Total

999

6.31.20.00

6.31.21.00
6.31.21.10
6.31.21.20
6.31.21.30

6.31.22.00
6.31.22.10
6.31.22.20
6.31.22.30

Costo de Administración

Costo de Administración Directo
Remuneración

Otros

Costo de Administración Indirecto
Remuneración

Otros

19.379.882

0
0
0
0

19.379.882
12.762.454

2.674.334
3.943.094

18.635.603

0
0
0
0

18.635.603
12.272.315

2.571.628
3.791.660

211.225

0
0
0
0

211.225
139.100

29.148
42.977

9.788

0
0
0
0

9.788
6.446
1.351
1.991

1.837.645

0
0
0
0

1.837.645
1.210.165

253.587
373.893

5.737.187

0
0
0
0

5.737.187
3.778.175

791.705
1.167.307

76.882

0
0
0
0

76.882
50.630
10.609
15.643

9.204.617

0
0
0
0

9.204.617
6.061.621
1.270.195
1.872.801

100 101 102 103 104 105 107

6.01.02 Cuadro Costo de Administración

Código Nombre Cuenta
Total

999

6.31.10.00

6.31.11.00
6.31.11.10
6.31.11.20
6.31.11.30
6.31.12.00
6.31.12.10
6.31.12.20
6.31.12.30
6.31.12.40
6.31.12.50
6.31.13.00
6.31.13.10
6.31.13.20
6.31.13.30
6.31.14.00
6.31.14.10
6.31.14.20
6.31.14.30
6.31.15.00
6.31.15.10
6.31.15.20
6.31.15.30
6.31.15.40
6.31.16.00
6.31.17.00
6.31.18.00

Margen de Contribución

Prima Retenida
Prima Directa
Prima Aceptada
Prima Cedida
Variación de Reservas Técnicas
Variación Reserva de Riesgos en Curso
Variación Reserva Matemática
Variación Reserva Valor del Fondo

Variación Otras Reservas Técnicas
Costo de Siniestros
Siniestros Directos
Siniestros Cedidos
Siniestros Aceptados
Costo de Rentas
Rentas Directas
Rentas Cedidas
Rentas Aceptadas
Resultado de Intermediación
Comisión Agentes Directos
Comisiones Corredores y Retribución Asesores Previsionales
Comisiones Reaseguro Aceptado
Comisiones Reaseguro Cedido
Gastos por Reaseguro No Proporcional
Gastos Médicos
Deterioro de Seguros

Individuales

100 101 102 103 104 105 107

15.988.690 

63.545.297
63.728.493

0
183.196

2.083.678
59.464

-1.657.723
3.681.937

0
0

29.389.887
29.437.439

47.552
0

11.219.211
11.219.211

0
0

4.878.973
2.593.950
2.285.023

0
0

19.985
433

-35.560

14.560.372 

56.916.018
57.082.781

0
166.763

1.840.448
60.731

-1.607.879
3.387.596

0
0

24.434.652
24.475.130

40.478
0

11.219.211
11.219.211

0
0

4.878.092
2.593.091
2.285.001

0
0

17.138
417

-34.312

34.254  

374.479
380.523

0
6.044

-369.806
0

-369.806
0
0
0

682.004
682.004

0
0
0
0
0
0

28.159
13.795
14.364

0
0

166
22

-320

41.038 

41.270
44.944

0
3.674
-519
-519

0
0
0
0

-926
-926

0
0
0
0
0
0

2.186
1.202

984
0
0

19
0

-528

180.955 

12.166.948
12.250.966

0
84.018

3.391.093
3.497

0
3.387.596

0
0

7.825.698
7.844.050

18.352
0
0
0
0
0

764.187
733.591

30.596
0
0

4.950
65
0

3.003.736 

15.517.035
15.523.073

0
6.038

-637.315
0

-637.315
0
0
0

11.008.503
11.008.503

0
0
0
0
0
0

2.144.575
885.523

1.259.052
0
0

6.648
88

-9.200

-542.456 

10.983.147
10.983.147

0
0
0
0
0
0
0
0

-52.605
-52.605

0
0

11.219.211
11.219.211

0
0

358.997
339.278

19.719
0
0
0
0
0

8.733.164  

11.086.212
11.113.709

0
27.497

-611.721
-10.963

-600.758
0
0
0

2.310.886
2.329.149

18.263
0
0
0
0
0

672.273
390.023
282.250

0
0

4.829
235

-23.454
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75.473

0
0
0
0

75.473
49.702
10.415
15.356

59.217

0
0
0
0

59.217
38.997

8.172
12.048

1.423.569

0
0
0
0

1.423.569
937.479
196.446
289.644

744.279

0
0
0
0

744.279
490.139
102.706
151.434

9.843

0
0
0
0

9.843
6.482
1.358
2.003

14.249

0
0
0
0

14.249
9.384
1.966
2.899

43.761

0
0
0
0

43.761
28.819

6.038
8.904

4.483

0
0
0
0

4.483
2.952

619
912

8

0
0
0
0

8
5
1
2

671.935

0
0
0
0

671.935
442.497

92.724
136.714

0

0
0
0
0

0
0
0
0

0

0
0
0
0

0
0
0
0

0

0
0
0
0

0
0
0
0

Colectivos Banca Seguros y Retail

109 110 114 200 202 210 302203 213 310207 300250

Colectivos Banca Seguros y Retail

109 110 114 200 202 210 302203 213 310207 300250

338.132   

503.154
503.154

0
0

35.992
35.992

0
0
0
0

71.786
71.786

0
0
0
0
0
0

57.272
49.932

7.340
0
0
0
7

-35

1.172.831    

1.227.278
1.266.770

0
39.492

967
967

0
0
0
0

8.006
11.869

3.863
0
0
0
0
0

45.723
44.601

1.122
0
0

526
0

-775

1.598.718 

5.016.495
5.016.495

0
0

31.757
31.757

0
0
0
0

2.581.300
2.581.300

0
0
0
0
0
0

804.720
135.146
669.574

0
0
0
0
0

1.428.317 

6.629.279
6.645.712

0
16.433

243.230
-1.267

-49.844
294.341

0
0

4.955.236
4.962.310

7.074
0
0
0
0
0

881
859

22
0
0

2.847
16

-1.248

69.502 

63.224
68.731

0
5.507

-6.243
-122

-6.121
0
0
0

-107
-38
69

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

28
0

44

-81.834 

814.160
814.160

0
0

294.116
-225

0
294.341

0
0

601.525
601.525

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

353
0
0

181.252 

295.421
298.555

0
3.134

-8.418
-23

-8.395
0
0
0

122.373
129.239

6.866
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

128
10
76

13.182 

29.848
29.848

0
0

-128
-128

0
0
0
0

15.901
15.901

0
0
0
0
0
0

881
859

22
0
0

11
0
1

228 

199
199

0
0

-11
-39
28

0
0
0

-18
-18

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

1.245.987 

5.426.427
5.434.219

0
7.792

-36.086
-730

-35.356
0
0
0

4.215.562
4.215.701

139
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

2.327
6

-1.369

1 

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

-1
-1
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

1 

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

-1
-1
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0  

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
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6.02. CUADRO DE APERTURA DE RESERVAS DE PRIMAS

6.02.01 Prima Retenida Neta

Código Nombre Cuenta
Total

999

6.20.10.00
6.20.11.00
6.20.11.10
6.20.11.20
6.20.12.00
6.20.13.00

Prima Retenida Neta
Prima Directa
Prima Directa Total
Ajuste por Contrato
Prima Aceptada
Prima Cedida

Individuales

100 101 102 103 104 105 107

6.02.02 Reserva de Riesgo en Curso

Código Nombre Cuenta
Total

999

6.20.20.00
6.20.21.00
6.20.22.00
6.20.23.00
6.21.00.00

Prima Retenida Neta
Prima Directa
Prima Aceptada
Prima Cedida
Reserva de Riesgo en Curso

Individuales

100 101 102 103 104 105 107

6.02.03 Cuadro de Reserva Matemática

Código Nombre Cuenta
Total

999

6.20.31.00
6.20.31.10
6.20.31.20
6.20.31.30
6.20.31.40
6.20.32.00

Reserva Matemática del Ejercicio Anterior
Primas
Interés
Reserva Liberada por Muerte
Reserva Liberada por Otros Términos
Reserva Matemática del Ejercicio

Individuales

100 101 102 103 104 105 107

6.02.04 Cuadro de Reserva Brutas

Código Nombre Cuenta
Total

999

6.20.41.00
6.20.42.00
6.20.43.00
6.20.44.00

Reserva de Riesgo en Curso Bruta
Reserva Matemática del Ejercicio Bruta

Otras Reservas Técnicas Brutas

Individuales

100 101 102 103 104 105 107

63.545.297
63.728.493
63.728.493

0
0

183.196

13.876.102
14.021.995

0
145.893

2.595.111

8.025.288
8.154.748

0
129.460

1.593.542

0
0
0
0
0

0
0
0
0
0

0
0
0
0
0

338.320
340.596

0
2.276

96.226

41.270
44.944

0
3.674
3.377

898.771
982.789

0
84.018
44.094

56.916.018
57.082.781
57.082.781

0
0

166.763

374.479
380.523
380.523

0
0

6.044

41.270
44.944
44.944

0
0

3.674

12.166.948
12.250.966
12.250.966

0
0

84.018

15.517.035
15.523.073
15.523.073

0
0

6.038

10.983.147
10.983.147
10.983.147

0
0
0

11.086.212
11.113.709
11.113.709

0
0

27.497

85.326.470
26.677.489

2.505.757
-1.449.101

-29.391.868
83.668.747

82.429.950
26.676.709

2.471.947
-1.381.091

-29.375.444
80.822.071

5.575.697
380.523
166.925

-109.531
-807.723

5.205.891

0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0

25.853.378
10.773.113

771.916
-1.168.496

-10.977.291
25.252.620

51.000.875
15.523.073

1.533.106
-103.064

-17.590.430
50.363.560

2.613.053
84.033.398

0
0

1.610.206
81.177.821

0
0

0
5.374.580

0
0

3.730
0
0
0

51.531
0
0
0

0
50.384.761

0
0

0
0
0
0

96.401
25.418.480

0
0
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Colectivos Banca Seguros y Retail

109 110 114 200 202 210 302203 213 310207 300250

Colectivos Banca Seguros y Retail

109 110 114 200 202 210 302203 213 310207 300250

Colectivos Banca Seguros y Retail

109 110 114 200 202 210 302203 213 310207 300250

Colectivos Banca Seguros y Retail

109 110 114 200 202 210 302203 213 310207 300250

0
0
0
0
0

0
0
0
0
0

0
0
0
0
0

503.154
503.154

0
0

109.483

1.227.278
1.266.770

0
39.492

119.790

5.016.495
5.016.495

0
0

1.220.572

5.850.814
5.867.247

0
16.433

1.001.569

62.460
67.967

0
5.507

11.434

36.475
36.475

0
0

1.719

295.421
298.555

0
3.134

51.268

29.848
29.848

0
0

3.600

183
183

0
0

226

5.426.427
5.434.219

0
7.792

933.322

503.154
503.154
503.154

0
0
0

1.227.278
1.266.770
1.266.770

0
0

39.492

5.016.495
5.016.495
5.016.495

0
0
0

6.629.279
6.645.712
6.645.712

0
0

16.433

63.224
68.731
68.731

0
0

5.507

814.160
814.160
814.160

0
0
0

295.421
298.555
298.555

0
0

3.134

29.848
29.848
29.848

0
0
0

199
199
199

0
0
0

5.426.427
5.434.219
5.434.219

0
0

7.792

0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0

2.896.520
780

33.810
-68.010
-16.424

2.846.676

17.623
764

7.559
0

-14.444
11.502

0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0

238.400
0

5.063
-12.485

-973
230.005

0
16
22

0
-10
28

2.640.497
0

21.166
-55.525

-997
2.605.141

0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0

109.483
0
0
0

128.489
0
0
0

1.220.572
0
0
0

1.002.847
2.855.577

0
0

11.817
19.405

0
0

1.719
0
0
0

51.455
230.005

0
0

3.600
0
0
0

226
28

0
0

934.030
2.606.139

0
0

0
0
0
0

0
0
0
0

0
0
0
0
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6.03. CUADRO COSTO DE SINIESTROS

Código Nombre Cuenta
Total

999

6.35.01.00
6.35.01.10
6.35.01.20
6.35.02.00

6.35.00.00

6.35.10.00
6.35.11.00
6.35.11.10
6.35.11.20
6.35.11.30
6.35.11.40
6.35.11.50
6.35.12.00
6.35.12.10
6.35.12.20
6.35.12.30
6.35.13.00
6.35.13.10
6.35.13.20
6.35.13.30

6.35.20.00
6.35.21.00
6.35.21.10
6.35.21.20
6.35.21.30
6.35.22.00
6.35.22.40
6.35.22.41
6.35.22.42
6.35.22.43
6.35.22.50
6.35.22.51
6.35.22.52
6.35.22.53
6.35.22.53

6.35.30.00

Costo de Siniestros
Siniestros Pagados
Variación Reserva de Siniestros
Siniestros por Pagar Bruto

Costo de Siniestros

Siniestros Pagados
 Directo
  Siniestros del Plan
  Rescates
  Vencimientos
  Indemnización por Invalidez Accidental
  Indemnización por Muerte Accidental
 Reaseguro Cedido
  Siniestros del Plan
  Indemnización por Invalidez Accidental
  Indemnización por Muerte Accidental
 Reaseguro Aceptado
  Siniestros del Plan
  Indemnización por Invalidez Accidental
  Indemnización por Muerte Accidental

Siniestros por Pagar
 Liquidados
  Directos
  Cedidos
  Aceptados
 En Proceso de Liquidación
  Siniestros Reportados
   Directos
   Cedidos
   Aceptados
  Siniestros Detectados y No Reportados
   Directos
   Cedidos
   Aceptados
  Ocurridos y No Reportados

Siniestros por Pagar Período Anterior

Individuales

100 101 102 103 104 105 107

 29.389.887 
 28.226.860 

 1.163.027 
5.525.009 

 29.389.887 

 28.226.860 
 28.256.993 

 8.926.774 
 13.007.821 

 6.163.221 
0

 159.177 
 30.133 
 30.133 

0
0
0
0
0
0

 5.507.590 
 2.208.595 
 2.208.595 

0
0

 2.054.392 
 1.090.918 
 1.101.534 

 10.616 
0

 963.474 
 969.136 

 5.662 
0

 1.244.603 

 4.344.563 

 24.434.652 
 23.468.997 

 965.655 
4.433.919 

 24.434.652 

 23.468.997 
 23.492.357 

 4.821.305 
 12.419.634 

 6.163.221 
0

 88.197 
 23.360 
 23.360 

0
0
0
0
0
0

 4.416.801 
 2.033.117 
 2.033.117 

0
0

 1.424.772 
 669.681 
 680.297 

 10.616 
0

 755.091 
 760.753 

 5.662 
0

 958.912 

 3.451.146 

682.004
664.463

17.541
155.227

682.004

664.463
664.463
147.518
516.945

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

155.227
20.651
20.651

0
0

87.190
13.284
13.284

0
0

73.906
73.906

0
0

47.386

137.686

-926
0

-926
9.330

-926

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

9.330
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

9.330

10.256

7.825.698
7.775.493

50.205
153.051

7.825.698

7.775.493
7.781.106

14.199
7.749.202

17.705
0
0

5.613
5.613

0
0
0
0
0
0

140.312
69.586
69.586

0
0

13.608
7.343

14.420
7.077

0
6.265

11.927
5.662

0
57.118

90.107

11.008.503
10.494.081

514.422
1.701.790

11.008.503

10.494.081
10.494.081

173.267
4.153.487
6.145.516

0
21.811

0
0
0
0
0
0
0
0

1.701.790
1.140.317
1.140.317

0
0

539.787
149.802
149.802

0
0

389.985
389.985

0
0

21.686

1.187.368

-52.605
2.882

-55.487
169.883

-52.605

2.882
2.882
2.882

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

169.883
168.030
168.030

0
0

285
285
285

0
0
0
0
0
0

1.568

225.370

2.310.886
2.101.228

209.658
1.288.499

2.310.886

2.101.228
2.118.975
2.052.589

0
0
0

66.386
17.747
17.747

0
0
0
0
0
0

1.287.983
501.260
501.260

0
0

547.866
266.584
266.584

0
0

281.282
281.282

0
0

238.857

1.078.325
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Colectivos Banca Seguros y Retail

109 110 114 200 202 210 302203 213 310207 300250

71.786
29.100
42.686
93.046

71.786

29.100
29.100
29.100

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

93.046
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

93.046

50.360

8.006
4.576
3.430

25.666

8.006

4.576
4.576
4.576

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

21.803
0
0
0
0

14.694
11.041
14.580

3.539
0

3.653
3.653

0
0

7.109

18.373

2.581.300
2.397.174

184.126
837.427

2.581.300

2.397.174
2.397.174
2.397.174

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

837.427
133.273
133.273

0
0

221.342
221.342
221.342

0
0
0
0
0
0

482.812

653.301

4.955.236
4.757.863

197.373
1.091.090

4.955.236

4.757.863
4.764.636
4.105.469

588.187
0
0

70.980
6.773
6.773

0
0
0
0
0
0

1.090.789
175.478
175.478

0
0

629.620
421.237
421.237

0
0

208.383
208.383

0
0

285.691

893.416

-107
0

-107
6.001

-107

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

5.932
0
0
0
0

4.474
4.474
4.474

0
0
0
0
0
0

1.458

6.039

601.525
594.716

6.809
17.075

601.525

594.716
594.716

3.724
588.187

0
0

2.805
0
0
0
0
0
0
0
0

17.075
13.006
13.006

0
0

1.887
0
0
0
0

1.887
1.887

0
0

2.182

10.266

122.373
114.383

7.990
47.071

122.373

114.383
121.156
121.156

0
0
0
0

6.773
6.773

0
0
0
0
0
0

46.978
15.749
15.749

0
0

23.342
21.664
21.664

0
0

1.678
1.678

0
0

7.887

38.988

15.901
15.894

7
1.106

15.901

15.894
15.894
15.894

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

1.106
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

1.106

1.099

-18
0

-18
43

-18

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

43
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

43

61

4.215.562
4.032.870

182.692
1.019.794

4.215.562

4.032.870
4.032.870
3.964.695

0
0
0

68.175
0
0
0
0
0
0
0
0

1.019.655
146.723
146.723

0
0

599.917
395.099
395.099

0
0

204.818
204.818

0
0

273.015

836.963

-1
0

-1
0

-1

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

1

0
0
0
0

0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

-1
0

-1
0

-1

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

1
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6.04. CUADRO COSTO DE RENTAS

Código Nombre Cuenta
Total

999
Total Subtotal

Anticipada

Vejez

Normal

6.40.01.00
6.40.01.10
6.40.01.20

6.40.00.00
6.40.10.00
6.40.11.00
6.40.12.00
6.40.13.00

6.40.20.00
6.40.21.00
6.40.22.00
6.40.23.00

6.40.30.00

Costo de Rentas
Rentas Pagadas
Variación Reservas Rentas

Costo de Rentas
Rentas Pagadas
Directas
Cedidas
Aceptadas

Rentas por Pagar
Directas
Cedidas
Aceptadas

Rentas por Pagar Período Anterior

11.219.211 
9.326.195 
1.893.016 

11.219.211 
9.326.195 
9.326.195 

0 
0 

13.024.670 
13.024.670 

0 
0 

11.131.654 

0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 

0 

0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 

0 

0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 

0 

0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 

0 
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Parcial

Invalidez
Sobrev. InvalidezInvalidez y Sobrev.

Circular Nº 528

Rentas Vitalicias Previsionales

Rta. Vitalicia SIS

Sobrevivencia Rentas Privadas

Rtas no Prev.

Total

11.219.211 
9.326.195 
1.893.016 

11.219.211 
9.326.195 
9.326.195 

0 
0 

13.024.670 
13.024.670 

0 
0 

11.131.654 

0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 

0 

0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 

0 

0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 

0 

0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 

0 

0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 

0 

0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 
0 

0 
0 
0 
0 

0 
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6.05. CUADRO DE RESERVAS

6.05.01 Cuadro de Reservas de Prima

6.05.02 Cuadro de Otras Reservas Técnicas

Código Nombre Cuenta
Total

999

6.51.10.00
6.51.11.00
6.51.12.00

6.51.20.00
6.51.21.00
6.51.22.00

6.51.30.00
6.51.31.00
6.51.32.00

6.51.40.00
6.51.41.00
6.51.42.00

Variación Reserva de Riesgo en Curso
Reserva de Riesgo en Curso Ejercicio Anterior
Reserva de Riesgo en Curso del Ejercicio

Variación Reserva Matemática
Reserva Matemática Ejercicio Anterior
Reserva Matemática del Ejercicio

Variación Reserva Valor del Fondo
Reserva Valor del Fondo del Ejercicio Anterior
Reserva Valor del Fondo del Ejercicio

Individuales

100 101 102 103 104 107

Código Nombre Cuenta
Total

999

6.52.00.00

6.52.10.00
6.52.11.00
6.52.12.00

6.52.20.00
6.52.21.00
6.52.22.00

6.52.30.00

6.52.40.00
6.52.41.00
6.52.42.00

Variación Otras Reservas Técnicas

Variación Reserva Desviación Siniestralidad
Reserva Desviación Siniestralidad Ejercicio Anterior
Reserva Desviación Siniestralidad del Ejercicio

Variación Otras Reservas Técnicas
Reserva Otras Reservas Técnicas Ejercicio Anterior
Reserva Otras Reservas Técnicas del Ejercicio

Variación por Test de Adecuación de Pasivos

Variación Otras Reservas (Voluntarias)
Otras Reservas (Voluntarias) Ejercicio Anterior
Otras Reservas (Voluntarias) del Ejercicio

Individuales

100 101 102 103 104 107

59.464
2.535.647
2.595.111

-1.657.723
85.326.470
83.668.747

3.681.937
19.115.573
22.797.510

0
0
0

60.731
1.532.811
1.593.542

-1.607.879
82.429.950
80.822.071

3.387.596
12.601.661
15.989.257

0
0
0

0
0
0

-369.806
5.575.697
5.205.891

0
0
0

0
0
0

-519
3.896
3.377

0
0
0

0
0
0

0
0
0

3.497
40.597
44.094

0
0
0

3.387.596
12.601.661
15.989.257

0
0
0

0
0
0

-637.315
51.000.875
50.363.560

0 
0 
0 

0
0
0

-10.963
107.189

96.226

-600.758
25.853.378
25.252.620

0 
0 
0 

0
0
0

0

0
0
0

0
0
0

0

0
0
0

0

0
0
0

0
0
0

0

0
0
0

0

0
0
0

0
0
0

0

0
0
0

0

0
0
0

0
0
0

0

0
0
0

0

0
0
0

0
0
0

0

0
0
0

0

0
0
0

0
0
0

0

0
0
0

0

0
0
0

0
0
0

0

0
0
0
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Colectivos Banca Seguros y Retail

109 110 114 200 202 210 302203 213 310207 300250

Colectivos Banca Seguros y Retail

109 110 114 200 202 210 302203 213 310207 300250

35.992
73.491

109.483

0
0
0

0 
0 
0 

0
0
0

967
118.823
119.790

0
0
0

0 
0 
0 

0
0
0

31.757
1.188.815
1.220.572

0
0
0

0 
0 
0 

0
0
0

-1.267
1.002.836
1.001.569

-49.844
2.896.520
2.846.676

294.341
6.513.912
6.808.253

0
0
0

-122
11.556
11.434

-6.121
17.623
11.502

0
0
0

0
0
0

-225
1.944
1.719

0
0
0

294.341
6.513.912
6.808.253

0
0
0

-23
51.291
51.268

-8.395
238.400
230.005

0
0
0

0
0
0

-128
3.728
3.600

0
0
0

0
0
0

0
0
0

-39
265
226

28
0

28

0
0
0

0
0
0

-730
934.052
933.322

-35.356
2.640.497
2.605.141

0
0
0

0
0
0

0 
0 
0 

0 
0 
0 

0
0
0

0
0
0

0 
0 
0 

0 
0 
0 

0
0
0

0
0
0

0 
0 
0 

0 
0 
0 

0
0
0

0
0
0

0

0
0
0

0
0
0

0

0
0
0

0

0
0
0

0
0
0

0

0
0
0

0

0
0
0

0
0
0

0

0
0
0

0

0
0
0

0
0
0

0

0
0
0

0

0
0
0

0
0
0

0

0
0
0

0

0
0
0

0
0
0

0

0
0
0

0

0
0
0

0
0
0

0

0
0
0

0

0
0
0

0
0
0

0

0
0
0

0

0
0
0

0
0
0

0

0
0
0

0

0
0
0

0
0
0

0

0
0
0

0

0
0
0

0
0
0

0

0
0
0

0

0
0
0

0
0
0

0

0
0
0

0

0
0
0

0
0
0

0

0
0
0
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6.06. CUADRO DE SEGUROS PREVISIONALES

6.07. CUADRO DE PRIMA

Código Nombre Cuenta Total 999 Total Subtotal
Invalidez y

Sobrevivencia SIS

6.61.10.00
6.61.11.00
6.61.12.00
6.61.13.00
6.61.20.00
6.61.30.00
6.61.40.00
6.61.50.00
6.61.60.00
6.61.70.00
6.61.80.00

Margen de Contribución 

Prima Retenida
Prima Directa
Prima Aceptada
Prima Cedida

Variación Otras Reservas Técnicas
Costo de Siniestros
Costo de Rentas
Resultado de Intermediación

Código Nombre Cuenta
Total

999

6.71.10.00
6.71.20.00
6.71.30.00
6.71.00.00

6.72.10.00
6.72.20.00
6.72.30.00
6.72.00.00

6.73.10.00
6.73.20.00
6.73.30.00
6.73.00.00

6.70.00.00

Prima de Primer Año
Directa
Aceptada
Cedida
Neta

Prima Única
Directa
Aceptada
Cedida
Neta

Prima de Renovación
Directa
Aceptada
Cedida
Neta

Total Prima Directa

Individuales

100 101 102 103 104 105 107

0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

9.873.825
0

53.762
9.820.063

15.999.642
0
0

15.999.642

37.855.026
0

129.434
37.725.592

63.728.493

9.627.872
0

53.450
9.574.422

15.999.642
0
0

15.999.642

31.455.267
0

113.313
31.341.954

57.082.781

25.603
0
0

25.603

0
0
0
0

354.920
0

6.044
348.876

380.523
57.082.781

0
0
0
0

0
0
0
0

44.944
0

3.674
41.270

44.944

4.856.036
0

30.647
4.825.389

0
0
0
0

7.394.930
0

53.371
7.341.559

12.250.966

3.288.172
0

629
3.287.543

0
0
0
0

12.234.901
0

5.409
12.229.492

15.523.073

0
0
0
0

10.983.147
0
0

10.983.147

0
0
0
0

10.983.147

825.700
0

4.663
821.037

0
0
0
0

10.288.009
0

22.834
10.265.175

11.113.709

140
S O M O S 

M U T U A L



Anticipada

Vejez

Sobrev.

Invalidez
Invalidez y 

Sobrev.

Circular Nº 528

Rentas Previsionales Seguros Cuenta Única de Inversión

APV APVC
Normal Parcial Total

Colectivos Banca Seguros y Retail

109 110 114 200 202 210 302203 213 310207 300250

0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

295.153
0
0

295.153

0
0
0
0

208.001
0
0

208.001

503.154

337.208
0

17.511
319.697

0
0
0
0

929.562
0

21.981
907.581

1.266.770

0
0
0
0

5.016.495
0
0

5.016.495

0
0
0
0

5.016.495

245.953
0

312
245.641

0
0
0
0

6.399.759
0

16.121
6.383.638

6.645.712

63.219
0
0

63.219

0
0
0
0

5.512
0

5.507
5

68.731

0
0
0
0

0
0
0
0

814.160
0
0

814.160

814.160

17.593
0
0

17.593

0
0
0
0

280.962
0

3.134
277.828

298.555

14.836
0
0

14.836

0
0
0
0

15.012
0
0

15.012

29.848

199
0
0

199

0
0
0
0

0
0
0
0

199

150.106
0

312
149.794

0
0
0
0

5.284.113
0

7.480
5.276.633

5.434.219

0
0
0
0

0
0
0
0

0
0
0
0

0

0
0
0
0

0
0
0
0

0
0
0
0

0

0
0
0
0

0
0
0
0

0
0
0
0

0
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6.08. CUADRO DE DATOS

6.08.01 Cuadro de Datos Estadísticos

6.08.02 Cuadro de Datos Varios

6.08.03 Cuadro de Datos Estadísticos Agrupados por Subdivisión de Ramos

Código Nombre Cuenta
Total

999

6.08.01.01
6.08.01.02
6.08.01.03
6.08.01.04
6.08.01.05
6.08.01.06
6.08.01.07
6.08.01.08
6.08.01.09
6.08.01.10
6.08.01.11
6.08.01.12
6.08.01.13
6.81.15.00

Número de siniestros
Número de rentas por Ramo
Número de rescates totales por Ramo
Número de rescates parciales por Ramo
Número de vencimientos
Número de pólizas por Ramo contratadas en el período
Total de pólizas vigentes por Ramo
Número de ítems por Ramo contratados en el período
Número de item vigentes por Ramo
Pólizas no vigentes en el período
Número de asegurados en el período por Ramo
Número de asegurados por Ramo

Individuales

100 101 102 103 104 105 107

Código Nombre Cuenta
Total

999

6.08.02.01
6.08.02.02

Capitales asegurados en el período MM$
Total capitales asegurados MM$

Individuales

100 101 102 103 104 105 107

6.913
810

8.360
11.629

3.398
526.315
750.419
530.667
810.719
486.221

57.395
554.900

749
0

5.625
810

8.199
11.386

3.398
526.315
750.382
527.125
750.382
486.221

53.318
370.702

749
0

140
0

350
0
0

158
4.394

158
4.394

536
157

4.118
0
0

0
0
0
0
0
0

33
0

33
5
0

35
0
0

17
0

2.514
11.386

7
5.623

22.550
5.623

22.550
4.299
5.552

22.004
0
0

89
0

5.335
0

2.692
8.433

51.897
8.433

51.897
9.607
8.297

45.674
0
0

1
810

0
0

699
0

968
810
968
700
625
749
749

0

1.487
0
0
0
0

6.999
87.186

6.999
87.186
12.106
14.111

203.463
0
0

380.257
1.980.586

362.302
1.284.380

394
12.514

0
995

62.924
134.905

26.252
144.271

11.782
14.536

92.180
493.713

Total 999 Individuales Colectivos Masivo Previsional

6.08.03.01
6.08.03.02
6.08.03.03
6.08.03.04
6.08.03.05
6.08.03.06
6.08.03.07
6.08.03.08
6.08.03.09
6.08.03.10
6.08.03.11
6.08.03.12

Número de siniestros
Número de rescates totales por Subdivisión
Número de rescates parciales por Subdivisión
Número de pólizas por Ramo contratadas en el período por Subdivisión
Total de pólizas vigentes por Subdivisión
Número de ítems por Ramo contratados en el período
Número de item vigentes
Número de Pólizas no vigentes
Número de asegurados en el período
Número de asegurados

6.877
8.360

11.629
506.190
644.799
509.732
701.856
466.547

35.727
451.184

749
0

5.589
8.199

11.386
506.190
644.769
506.190
644.769
466.547

31.701
259.469

749
0

1.288
161
243

0
30

3.542
57.087

0
4.026

191.715
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
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6.08.04 Cuadro de Datos Estadísticos Total

Colectivos

109 110 114 200 202 210203 213207 250

Colectivos Banca Seguros y Retail

109 110 114 200 202 210 302203 213 310207 300250

11
0
0
0
0

2.347
5.205
2.347
5.205

738
4.705

10.055
0
0

27
0
0
0
0

18.656
94.050
18.656
94.050
20.009
19.871
84.604

0
0

3.853
0
0
0
0

484.099
484.099
484.099
484.099
438.221

0
0
0
0

1.288
0

161
243

0
0

37
3.542

60.337
0

4.077
184.198

0
0

0
0
0
0
0
0
8

223
787

0
223
864

0
0

2
0

161
243

0
0
5
0

3.217
0
0

3.217
0
0

20
0
0
0
0
0

11
245

2.857
0

428
7.458

0
0

353
0
0
0
0
0
8

733
3.983

0
0

3.983
0
0

0
0
0
0
0
0
1
8

15
0
8

15
0
0

913
0
0
0
0
0
4

2.333
49.478

0
3.418

168.661
0
0

Banca Seguros y Retail

302 310300

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0
0

0
0

17.955
696.206

141
4.985

0
8.636

3.288
33.308

0
10.335

13
23

14.513
638.919

0
0

0
0

0
0

168.770
483.446

Total 999

6.08.04.01
6.08.04.02
6.08.04.03
6.08.04.04

Número de asegurados totales
Número de asegurados en el período

443.330
35.641

749
0
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I N F O R M E  D E  L O S
A U D I T O R E S 
I N D E P E N D I E N T E S
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INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

Santiago, 4 de febrero de 2020

Señores Presidente y Consejeros de
Mutual de Seguros de Chile

Responsabilidad del auditor

| | 

INFORME DE LOS
A U D I T O R E S  I N D E P E N D I E N T E S

146
S O M O S 

M U T U A L



Opinión

Otros asuntos - Información adicional

Otros asuntos -Información no comparativa

LUIS FERNANDO ORIHUELA B.
RUT: 22.216.857-0
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C E R T I F I C A D O  T É C N I C O 
A C T U A R I A L

148
S O M O S 

M U T U A L



•

JORGE OSORIO BAÑADOS
Ingeniero Civil Industrial

Gerente Técnico y Actuario
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100
AÑOS ASEGURANDO 

LOS SUEÑOS Y  EL  FUTURO 
DE LA FAMIL IA  CHILENA

UNA HISTORIA 

DE  LA QUE TODOS 

SOMOS PARTE
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